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1.INTRODUCAO

O Projeto Pedagdgico Institucional é um instrumento politico, filoséfico e teérico metodoldgico
gue norteia as praticas académicas da faculdade, tendo em vista sua trajetéria historica, insercao
regional, vocacao, missao, visao e objetivos gerais e especificos.

O Projeto Pedagdgico Institucional da Faculdade de Ciéncias de Saude IGESP sintetiza as discus-
sdes travadas no seio da comunidade académica, constituindo-se num produto coletivamente
construido que sistematiza teorias, reflexdes e praticas presentes no cotidiano da Instituicao.

Do ponto de vista do conhecimento e do saber, a Instituicdo procurou refletir e incorporar as mais
recentes teorizacdes e principios pertinentes. No que concerne ao desenvolvimento regional,
buscou atualizar a contribuicao da IES para as necessidades do mercado do trabalho e desenvolvi-
mento de tecnologias sem, contudo, perder de vista o perfil de “cidadao” que se pretende formar.

O PPI constitui um documento de grande relevancia para a faculdade, mediante o qual explicita
seu posicionamento a respeito de sociedade, de educagao e de ser humano e assegura o cumpri-
mento de suas politicas e acdes. O projeto, muito mais que um documento burocratico, é conside-
rado um instrumento de acgao politica e pedagdgica.

Resultado de uma construcao coletiva do corpo social da Faculdade, o PPl conjuga-se com o Pla-
no de Desenvolvimento Institucional - PDI, considerando-se que, apesar da diversidade de ca-
minhos, ndo ha distingao hierarquica entre eles. Ambos constituem um processo dinamico em
constante interconexao com o contexto da instituicao. O PDI, em consonancia com o PPl e com
os Projetos Pedagdégicos dos Cursos — PPCs, demonstra como a IES pretende concretizar seu pro-
jeto educacional, definindo as metas a serem alcancadas nos periodos de tempo definidos e os
recursos humanos e materiais necessarios a manutencao e desenvolvimento das acées propostas.

A elaboracédo desse Projeto Pedagdgico Institucional tem por finalidade ser um plano de referén-
cia para as politicas e agdes educativas. Sua implementacao introduzira mudancas qualitativas em
todos os segmentos da estrutura educacional da instituicao.

Os fundamentos do PPI da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP orientam o processo educativo
de forma articulada e nao deixam a margem os compromissos sociais da Instituicdo. O cotidiano
educacional mediante o exercicio do principio da liberdade de ensino se complementa com os
compromissos sociais e confere ao Projeto Pedagdgico Institucional o carater plural da IES.

Nesta visao, impdem-se, naturalmente, algumas indagagdes sobre a forma de produzir-se a inte-
gracao entre diferentes projetos, seus eixos de convergéncia e os mecanismos a serem adotados
para que suas especificidades contribuam para potencializar a proposta institucional que resulte
numa intervengao na realidade vivenciada.

Na construcao do presente documento tem-se como pressuposto que um projeto educativo é
parte indissocidavel dos projetos sociais e culturais que o compdem. Entre suas caracteristicas ba-
sicas estao:

I. Identificar uma proposta pedagdgica.
Il. Entender o “ser humano” como foco de sua concepcao.
lll. Orientar-se por uma visao educativa e em um estilo de aprendizagem ensino.

IV. Comprometer o contexto social, econémico e cultural no qual se desenvolve o processo
educacional.

V. Pautar-se pela acao integrada de gestores, docentes, discentes e pessoal técnico adminis-
trativos.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP trabalhara no sentido de contribuir para a preparacao de
profissionais para o mercado de trabalho, auxiliando, dessa forma, no processo de inclusao social
de seus egressos e para o desenvolvimento regional, no qual alicer¢a a sua missao institucional.
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Missdao esta que tem como objetivo desenvolver, de maneira crescente e sustentavel, atividades
educacionais de nivel superior visando a formacado de profissionais para o mercado de trabalho
regional e nacional. A Instituicdo tem a responsabilidade social de preparar profissionais éticos e
competentes capazes de contribuirem para o desenvolvimento, o bem-estar e a qualidade de vida
de seus cidadaos.

O perfil do egresso da Faculdade de Ciéncias de Saude IGESP prevé, além do desenvolvimento
de competéncias técnico cientificas, a formacao de um profissional com capacidade de atuali-
zacao e de producao de transformacgodes sociais, pautadas na ética, na justica, na solidariedade e
na cidadania. Prevé, ainda, a conformagao humana de um agente de defesa da diversidade e da
sustentabilidade.

Este projeto visa construir elementos de aperfeicoamento das praticas pedagdgicas e de melhoria
continua dos cursos a serem oferecidos pela Faculdade.

Assim, o Projeto Pedagdgico da IES foi construido no contexto de uma realidade complexa e sua
estruturacao é embasada nas caracteristicas das inter-relagdes na instituicao, nos cursos e entre
cursos que venham a existir, no sistema educacional superior e no contexto social no qual a Facul-
dade de Ciéncias da Saude IGESP esta se inserindo.

2. HISTORICO DA MANTENEDORA

Dados cadastrais da Mantenedora:

IGESP Educacace Saude

Mantenedora: 25.046.750/0001-25 - Matriz

LTDA
Endereco: Rua da Consolacao 1025 | Bairro: Consolacao
UF: SP CEP: 01301-000
Cadigo e Descricao da Atividade 85.32-5-00- Educacao superior
Econdmica Principal: graduagao e pos-graduagao
206-2- Sociedade Empresaria

Codigo e Descricao da Matureza Juridica Limitada

Igesp SA Centro Medico e Cirdrgico
Inst. Gastroentro de 5P

Quadro de Sécios Instituto  Brasileiro de Estudos e
Pesquisas de Gastroenterologia e
Outras Especialidades -IBEPEGE

Dirigentes Principais da Mantenedora:

Fernando José Moredo
114.776.288-00 | Formacao: | Administrador de Empresas
Administrador

Alcides Felix Terrivel
012.193.858-16 | Formagao: | Médico
Administrador

Em seus documentos de constituicao, o IGESP Educacao e Saude LTDA é definido especificamente
como uma Sociedade Empresarial Limitada, com fins estritamente educativo, enquadradado na ca-
tegoria administrativa Privada e Particular, com fins lucrativos e com sede e foro na Cidade de Séao
Paulo, Estado de Sao Paulo. No atendimento a esta finalidade, o objeto da instituicao é o desenvol-
vimento do Ensino Superior na drea de saude em toda sua magnitude, ou seja, ensino, pesquisa e
extensao.

Para a criagao constitutiva documental da Mantenedora IGESP Educacao e Saude LTDA e para o de-
senvolvimento do negdcio nos primeiros anos de operagao, duas Instituicées de grande renome em
Sao Paulo integralizaram e aportarao capital, O Instituto de Gastroenterologia de Sao Paulo (IGESP
S.A.) e o Instituto Brasileiro de Estudos e Pesquisa em Gastroenterologia e outras Especialidades
(IBEPEGE).



O hospital IGESP (IGESP S.A.), que hoje pertence a um dos maiores grupos de saude do Brasil, foi
fundado em 1956 e ha quase 60 anos iniciou suas atividades focado na especialidade da Gas-
troenterologia. Na ultima década transformou-se em um hospital geral, de maxima eficiéncia e
perfil cirdrgico, atendendo em suas estruturas mais de 32 especialidades, entre elas Cirurgia Geral,
Neurocirurgia, Cardiologia intervencionista e Hemodinamica, Oncologia e Ortopedia. Seu corpo
de profissionais de saude, que conta com mais de 3.000 pessoas, € composto por especialistas
competentes e de alto grau de reconhecimento, que estdo em constante processo de atualizacao
e aprimoramento de novas técnicas. Desde a sua inauguracao o hospital ja passou por 3 grandes
ampliagdes, incluindo a construcao de um novo prédio, e projeta para os proximos anos um forte
aumento na demanda de seus servicos prestados.

O principal compromisso do outro sécio da mantenedora, o Centro de Estudos IBEPEGE, desde
1966, é facilitar e estimular o acesso ao conhecimento, promovendo a constante pratica do apren-
dizado técnico, pratico, legal e cientifico. Durante os primeiros anos de atividade o Centro tinha
como objetivo a formacao, em parceria com o Hospital IGESP, de médicos especialistas em Gas-
troenterologia. Nesse periodo, as duas instituicdes foram laboratério de mais de 70 teses de mes-
trado.

Em 2007 o IBEPEGE teve suas diretrizes académicas redesenhadas para ampliar sua atuacao, dire-
cionando seus esforcos para 4 grandes pilares:

I. Revista Arquivos de Gastroenterologia

Il. Centro de Estudos e Aperfeicoamento em Saude
Ill. Programa de Estagio Médico

IV. Pesquisa Clinica

Atualmente, a revista Arquivos de Gastroenterologia esta entre as mais importantes publicagoes
da area, sao cerca de 100 trabalhos recebidos anualmente na redacao da revista. Em média 18
artigos sao publicados a cada edicao, que circula trimestralmente com uma tiragem de 5.500
exemplares distribuidos em todo territério nacional. A revista é a Unica do segmento do Brasil e
indexada internacionalmente em Instituicoes como MEDLINE, LILACS, EMBASE etc. Desde 1999
faz parte da SCIELO, também.

A revista tem uma linha editorial independente, o que garante a imparcialidade na escolha dos ar-
tigos a serem publicados e por isso a publicacao adquiriu tamanha credibilidade e ganhou chan-
cela de entidades nacionais como o Colégio Brasileiro de Cirurgia Digestiva, a Sociedade Brasileira
de Motilidade Digestiva e Federacao Brasileira de Gastroenterologia.

Em relacao ao estagio médico, este pilar congrega toda a necessidade teorica e pratica para o de-
senvolvimento de um profissional de exceléncia, e é voltada para 3 importantes especialidades:
Cardiologia, Clinica Médica e Nutrologia, todas as trés devidamente aprovadas pelas respectivas
Sociedades Médicas, demonstrando a exceléncia na formacao desses profissionais.

O quarto pilar, a Unidade de Pesquisa Clinica, desenvolve atividades por meio do Comité de Etica
em Pesquisa IGESP, devidamente registrado na CONEP, desenvolvendo cerca de 12 projetos anu-
ais. Neste contexto, o Hospital IGESP fornece infraestrutura necessaria para a condugao de estu-
dos clinicos nacionais e internacionais em diversas especialidades médicas, permitindo o contato
da equipe médica e pacientes com o que ha de mais novo nas alternativas de tratamentos para
diversas doencas.

3. CONTEXTUALIZACAO DA MANTIDA

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP, com limite territorial de atuagao na cidade de Sao Paulo,
no Estado de Sao Paulo, é uma Instituicao de Ensino, enquadrada na categoria administrativa Pri-
vada e Particular, com fins lucrativos, mantida pela IGESP Educacao e Saude LTDA, pessoa juridica

6



de natureza Sociedade Empresarial Limitada, com sede e foro na Cidade de Sao Paulo, Estado de
Sao Paulo.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP, com o credenciamento junto ao Ministério da Educacao
(MEC), pretende atuar como uma instituicao de educacao superior e se consolidar em Sao Paulo
na oferta de cursos voltados para a area de saude.

Dados cadastrais da Mantida:

ETEE Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP
Endereco: Rua da consolacao 1025 | Bairro: Consolacao
UF: SP CEP: 01301-000

Dados principais da Mantida:

Fernando Josée Moredo
114.776.288-00 | Formacao: | Administrador de Empresas
Reitor

Alcides Felix Terrivel
012.193.858-16 | Formagéo: | Médico
Pro-Reitor Académico

Nome: JulioCesar de Machado Lobato
CPF: 063.202.828-94 | Formagao: | Médico
Cargo: Pro-Reitor Administrativo

Facilitar o acesso ao conhecimento sempre foi uma diretriz adotada pelo grupo, porém, discus-
sdes sobre oferecer educacao superior foi agucada em meados de 2007 com o sequenciamento
de diversos acontecimentos, como:

I. Reestruturacao do Centro de Estudos e ampliacao de sua atuagao, principalmente na for-
macao de médicos especialistas.

Il. Ampliagdo dos servicos do Hospital IGESP.

lll. Ampliacao das especialidades médicas no Hospital IGESP e, consequentemente, aumento
da necessidade de mao de obra qualificada e especializada.

IV. Implantacao de diversos equipamentos tecnoldgicos que auxiliam na deteccao ou tra-
tamento de doencas, gerando uma demanda consideravel de técnicos operadores desses
servigos.

V. Estabelecimento da Consolagao e bairros vizinhos como um dos grandes centros de servi-
¢os de saude do Brasil, contando com inumeros hospitais de referéncia.

VL. Estabelecimento da estrutura fisica do Centro de Estudos préximo ao hospital.

Em 2015 o sonho de desenvolver profissionais com uma formacao pratica de exceléncia para atu-
ar no préprio hospital IGESP, assim como nos diversos outros centros de saude do Trasmonta-
no, ganhou novamente o centro das discussdes do planejamento estratégico do grupo (Hospital
IGESP, Centro de Estudos e Transmontano Operadora de Saude). Essas discussdes foram pautadas
na concretizacdao de acoes e planos vivenciados pelos executivos e funcionarios do grupo no pe-
riodo, entre elas:

I. Aumento do numero de atendimentos no hospital IGESP.

Il. Dificuldade no recrutamento e selecao de profissionais qualificados/especializados e com
a experiéncia pratica necessaria.



lll. Dificuldade no recrutamento de chefias para os centros de atendimento do Grupo Tras-
montano.

IV. Consolidacao da regiao onde se localiza o IGESP como polo de saude com mais de 13 hos-
pitais, referéncias em suas areas, como: Hospital Pro Matre, Hospital Sirio Libanés, Hospital 9
de Julho, Hospital Menino Jesus, Hospital Perola Bayton, Hospital Brigadeiro, Hospital Sacre-
Coeur, Hospital Paulistano, Hospital Beneficéncia Portuguesa, Hospital H Cor, Hospital Santa
Catarina, Hospital Sdao José, Hospital Bandeirantes e Hospital do Coragao, conforme figura 2.

V. Implantacao do programa de incentivo educacional para todos os funcionarios do Grupo
Trasmontano, com mais de 6 meses de contratacao, que visa complementar e aprimorar a
formacao educacional, profissional e cultural de seus colaboradores, desenvolvendo o de-
sempenho de suas fungdes atuais e futuras de forma abrangente. Os cursos subsidiados, com
parte do pagamento efetuado pelo grupo, podem ser de Graduagao e Pés-Graduacao.

Frente a este contexto, em abril de 2016 foi selecionado o prédio onde funcionara a Faculdade de
Ciéncias da Saude IGESP e em junho desse mesmo ano foi enviado, e prontamente respondido, o
oficio de Solicitacdo de Primeiro Acesso ao e-MEC. O espaco que funcionard a faculdade foi estra-
tegicamente escolhido para ficar préximo ao Hospital IGESP e aos principais centros de referéncia
a saude de Sao Paulo.

A Faculdade funcionard na rua da Consolacao 1025, no Bairro da Consolac¢do, Sao Paulo — Capital.
Consolacao é um distrito da regiao central da cidade de Sao Paulo e uma das regides historicas e
culturais mais importantes da cidade. Um dos bairros mais desenvolvidos do pais, com indice de
desenvolvimento urbano de 0,950, conta hoje com uma populacao de cerca de 50.000 habitantes.

Os bairros que circundam a Consolacao tém um papel fundamental no eixo econémico da cidade
de Sao Paulo, principalmente no que diz respeito ao mercado de saude privada. Sdo eles: Higieno-
polis, Cerqueira César, Bela Vista, Paraiso, Liberdade e Sé.

A adrea é também rica em opcdes de metro, o que facilita muito o deslocamento pela cidade, além
das linhas de énibus que atravessam diversas vias da regido. E possivel acessar a Linha 2 - Verde
do metrd através da estacao Consolagao; e também a estacao Paulista da Linha 4 — Amarela, outra
excelente opcao.

A Consolagdo também fica em um ponto estratégico de Sao Paulo. Localizada préximo a rua mais
famosa de Sao Paulo, a Avenida Paulista, e ao Centro, é possivel ter acesso a diferentes bairros das
zonas Sul, Leste, Oeste e Norte da cidade. O bairro é cortado ainda por importantes vias, que per-
mitem se deslocar de carro ou 6nibus para as demais regides da cidade. A insercao regional sera
abordada mais detalhadamente no item 2.1 do préximo capitulo.

4. MISSAO, PRINCIPIOS, VISAO E OBJETIVOS
4.1 Missao

Oferecer educacao superior em saude de exceléncia académica e com responsabilidade social,
propiciando a formagao de profissionais com alto nivel de capacitacao e aptos a responder aos
desafios na pratica da profissao.

4.2 Principios

I. Etica e Respeito ao Ser Humano

Il. Profissionalismo

lll. Valorizagao Humana

IV. Responsabilidade Técnica e Social
V. Qualidade
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4.3 Visao

Ser reconhecida nacionalmente como referéncia no ensino, desenvolvimento de profissionais de
saude, lideranca de seus egressos e qualidade de sua producao cientifica.

4.4 Objetivos
I. Divulgar a missao e garantir a execu¢ao do PDI.

Il. Articular as politicas institucionais com a graduacao, a pés-graduacao, a iniciacdo cientificae a
extensao.

lll. Contribuir com o desenvolvimento regional e com a integracao/inclusao das pessoas por meio
de programas de responsabilidade social.

IV. Desenvolver mecanismos de comunicacgao entre a comunidade académica e a sociedade.

V. Constituir e manter o corpo docente e técnico-administrativo adequado a proposta pedagdgi-
ca e aos objetivos institucionais.

VI. Assegurar que os processos decisorios atendam a finalidade da faculdade.

VII. Constituir e manter a infraestrutura fisica e tecnolégica adequada as atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

VIII. Constituir o processo de avaliagao visando contribuir com a gestao institucional.
IX. Contribuir para o processo de formacao dos discentes.

X. Otimizar os recursos financeiros para garantir a sustentabilidade financeira da faculdade.

5. Organizacao Didatico Pedagdgica
5.1 Perfil do Egresso

O aluno que a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP esta se preparando para formar, ou seja,
egresso, é um profissional dotado de capacidade critica e reflexiva, capaz de promover transfor-
macgoes sociais, comprometido com os fundamentos éticos e morais que culminem com a me-
Ihoria da qualidade de vida da populacdao e desenvolvimento regional da saude em todas suas
frentes.

O desenvolvimento de atividades educacionais de nivel superior visa a formacao de profissionais
para o mundo do trabalho, com foco especial nas necessidades regionais. A Faculdade tem a res-
ponsabilidade de preparar profissionais éticos e competentes capazes de contribuirem para o
desenvolvimento regional, o bem-estar e qualidade de vida dos cidadaos.

Para que o egresso alcance o perfil delineado, respeitadas as Diretrizes Curriculares Nacionais da
area de cada curso, a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP implantara estratégias que proporcio-
nam condicdes para o desenvolvimento das seqguintes competéncias:

I. Tomada de decisées: o trabalho dos profissionais egressos da Faculdade esta fundamen-
tado na capacidade de tomar decisbes, visando o uso apropriado, eficicia e custo efetivida-
de, da forca de trabalho, de equipamentos, de procedimentos e de praticas. Para este fim,
0s mesmos devem possuir competéncias e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as
condutas mais adequadas, baseadas em evidéncias cientificas.

Il. Comunicacao: os profissionais egressos devem ser acessiveis e devem manter a confiden-
cialidade das informacdes a eles confiadas, principalmente na relagdo profissional de saude
- paciente, na interacao com outros profissionais e o publico em geral. A comunicacao verbal
e nao-verbal, e habilidades de escrita e leitura; o dominio de tecnologias de comunicacao e
informacao.



lll. Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os egressos da Faculdade de Ciéncias
da Saude IGESP deverao estar aptos a assumir posicoes de lideranca, sempre tendo em vista
o bem-estar da comunidade. A lideranca envolve compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisdes, comunicagdo e gerenciamento de forma efetiva e eficaz.

IV. Administracao e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar iniciativas,
fazer o gerenciamento e administragao tanto da forca de trabalho quanto dos recursos fisicos,
materiais e de informagao, da mesma forma que devem estar aptos a serem empreendedo-
res, gestores, empregadores ou liderangas na equipe que integram.

V. Educacao permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender continuamente,
tanto na sua formacao, quanto na sua pratica. Desta forma, devem aprender a ter responsabi-
lidade e compromisso com a sua educacao e o treinamento/estagios das futuras geragdes de
profissionais, mas proporcionando condi¢des para que haja beneficio mutuo entre os futuros
profissionais e os profissionais dos servicos, inclusive, estimulando e promovendo a mobi-
lidade académica e profissional, a formacdo e a cooperacdo por meio de redes nacionais e
internacionais.

VI. Educacao ambiental: os profissionais devem ser capazes de compreender as inter-rela-
¢oes entre as multiplas dimensbes do conhecimento e da realidade que afetam a dimensao
ambiental, que geram conflitos pelo acesso e uso dos recursos ambientais e as demais ques-
toes que implicam em relagbes com o ambiente ao se buscar estruturas sociais sustentaveis.
Desenvolver valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas
para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum, essencial a sadia qualidade de
vida e sua sustentabilidade

5.2 Selecao de Conteudos

Os conteudos serao selecionados tendo em vista o perfil do egresso e as competéncias a serem
desenvolvidas, observadas as especificidades de cada area e as Diretrizes Curriculares Nacionais
do curso. Nessa selecao serao observados alguns critérios gerais, entre os quais cabe destacar:

I. Relevancia social, com vistas a atender as necessidades e condicdes locais e regionais, guar-
dando-se sua insercao no contexto nacional, bem como considerando as expectativas dos
diferentes segmentos sociais no que se refere a atuacao dos profissionais da area.

Il. Atualidade, caracterizada pela incorporacao de novos conhecimentos produzidos e pela
releitura sistematica dos disponiveis, com referéncia a padrdes nacionais e internacionais do
avanco cientifico-tecnolégico e a universalidade do conhecimento.

lll. Potencialidade para o desenvolvimento intelectual autbnomo dos alunos, permitindo-
Ihes lidar com mudancas e diversidades tecnolégicas, econdmicas e culturais, e a busca, ava-
liacdo e selecdo critica de novas informagdes em diversificadas fontes.

IV. Interdisciplinaridade no desenvolvimento dos conteudos, possibilitando a abordagem do
objeto de estudos sob diversos olhares, incluindo a perspectiva da analise tedrica, de ques-
tées contemporaneas bem como da dimensao sociocultural.

V. Conteudos estruturantes dos diferentes campos de conhecimento, com maiores possibi-
lidades de integracdo horizontal entre as diferentes areas de estudos e integracao vertical,
passiveis de organizar a aprendizagem do aluno em niveis crescentes de complexidade.

A cultura, os interesses e as caracteristicas dos alunos sao critérios centrais a serem considerados
na selecao e na organizacao dos conteudos, bem como dos principios metodoldgicos, apresenta-
dos em seguida.

5.3 Principios Metodologicos

A necessidade de constante atualizacao decorrente das rdpidas transformacgdes que se processam
na sociedade e, principalmente, no mercado de trabalho, exige a ado¢ao de um novo paradigma
pedagdgico, no qual a atencao se desloca do ensino para o processo de aprendizagem.
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A pratica pedagodgica orientadora desse paradigma pauta-se na valorizacao das experiéncias pes-
soais do aluno, sejam elas académicas ou de vida. Nesse sentido, a aprendizagem é entendida
como processo de construcao de conhecimentos, habilidades e valores em interagao com a reali-
dade e com os demais individuos, no qual sao colocadas em uso capacidades pessoais.

Para atender a este referencial, o modelo pedagdgico a ser adotado nos cursos da Faculdade do
Ciéncias da Saude IGESP fundamenta-se nos principios da pedagogia interativa, de natureza de-
mocratica e pluralista, com um eixo metodolégico firmemente estabelecido e que prioriza meto-
dologias ativas de ensino aprendizagem.

Nessa perspectiva, os alunos passam a condicao de sujeitos ativos de sua prépria aprendizagem,
adquirindo conhecimentos de forma significativa pelo contato com metodologias de ensino vol-
tadas para a construcao de competéncias vinculadas ao raciocinio e a reflexao analitico critica.

O professor, por outro lado, passa a desempenhar o papel de incentivador, garantindo situagdes
que estimulem a participacao ativa do aluno no ato de aprender; e de orientador, auxiliando a
construcao do seu proprio conhecimento.

A pedagogia da interagao busca promover um processo de aprendizado mais ativo, capaz de esti-
mular a troca de informacgdes entre professores e alunos e entre os proprios alunos, estimulando a
criatividade e levando-os a desenvolver a habilidade de reagir as novas situacoes que, de maneira
concreta, serao impostas pela pratica profissional. Supera, com vantagens, a pedagogia da trans-
missao passiva de conhecimentos utilizada nos métodos tradicionais de ensino, possibilitando o
aperfeicoamento continuo de atitudes, conhecimentos e habilidades dos estudantes.

Facilita o desenvolvimento dos seus préprios métodos de estudo, aprendendo a selecionar criti-
camente os recursos educacionais mais adequados, trabalhar em equipe e aprender a aprender.

A problematizacao dos conteudos constitui requisito necessario e essencial para o desenvolvi-
mento dessa proposta pedagdgica, na medida em que estimula a participacao do aluno e fornece
ao professor uma constante atualizacdo do perfil do aluno, dos diferentes niveis de ganhos, bem
como do grau de dificuldade identificado durante o processo de aprendizagem.

A partir de questdes problematizadoras consideram-se os conhecimentos prévios e experiéncias
do aluno, buscando uma sintese que explique ou resolva a situacao problema que desencadeou a
discussao. Os alunos sao incentivados a avaliar o proprio trabalho, praticando assim a autoavalia-
¢ao, postura indispensavel a construgcao do conhecimento.

Assim, a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP buscard incentivar atividades desafiadoras que
acionem seus esquemas cognitivos e possibilitem ao aluno observar, descrever, relatar, dialogar,
ler, escrever, comparar, identificar, analisar, sintetizar, deduzir, julgar, avaliar, propor e comparar
hipoteses, buscando atender as necessidades especificas dos grupos, de forma democratica, par-
ticipativa, de debate e didlogo.

Por outro lado, os cursos que serao oferecidos pela Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP estarao
estruturados em torno dos seguintes principios metodoldgicos:

I. Interdisciplinaridade - indicada como forma de admitir a 6tica pluralista das concepcoes
de ensino, integrando os diferentes campos do conhecimento e possibilitando uma visao
global da realidade; como forma de superar o pensar simplificado e fragmentado da realida-
de; como forma de integrar conhecimentos, buscando uma unidade do saber e a superacao
dos curriculos organizados por disciplinas e centrados em conteudo;

Il. Articulacao entre teoria e pratica — pressupde acoes pedagdgicas que, ultrapassando
0os muros da academia, indicam a necessidade da insercao do aluno em realidades concre-
tas, fazendo com que a formacao centrada na pratica busque uma continua aproximacao do
mundo do ensino com o mundo do trabalho.

lll. Diversificacao dos cenarios de aprendizagem - implica na participacao de docen-
tes, discentes e profissionais dos servicos, nos varios campos do exercicio profissional. Essa
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participacao se apresenta na perspectiva de uma efetiva articulacao que contribui ndo sé
para a formacao profissional, mas também para as mudancas na producao de servicos. A rea-
lidade concreta e os reais problemas da sociedade sao substratos essenciais para o processo
ensino-aprendizagem.

IV. Articulacao da pesquisa com o ensino e com a extensao - viabiliza a troca de experién-
cias e a construcao de conhecimentos.

No dia-a-dia da pratica pedagdgica da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP serao desenvolvidas
aulas expositivas, voltadas para o desenvolvimento dos objetivos constantes nos curriculos dos
cursos, combinadas com outras dinamicas de trabalho como debates, discussées em pequenos
grupos, semindrios, visitas a instituicoes, trabalhos de campo, apresentacdes de videos, dentre
outras possibilidades praticas, abordando aspectos da realidade brasileira e que possam facilitar a
interacao docente-conhecimento-discente.

A cada periodo letivo o Colegiado de Curso realizara uma semana de planejamento, quando en-
tao sao definidos os objetivos e contetidos a serem trabalhados em todas as disciplinas.

Nesse processo, os momentos individuais referem-se a sistematizacao da proposta de trabalho de
cada professor, enquanto os momentos coletivos se caracterizam pela discussao e analise conjun-
ta com vistas ao atendimento da interdisciplinaridade e da integragdo teoria/pratica.

No decorrer dos semestres letivos o Colegiado de Curso acompanhara sistematicamente o desen-
volvimento do ensino e da aprendizagem buscando garantir o cumprimento efetivo dos conteu-
dos programaticos e a constru¢ao do conhecimento dos alunos.

5.4 Processo de Avaliacao

O processo de avaliagado esta disciplinado no Regimento da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP,
no Capitulo IV - Secao VI, envolvendo normas sobre a avaliagao do rendimento académico.

Como instrumento de aprendizagem, a avaliacdo tem o objetivo de averiguar o nivel de aprendi-
zagem, habilidades, competéncias, principios e valores alcan¢ados pelos educandos e promover
intervencdes pedagdgicas que possibilitem a superagao de dificuldades e desvios observados

As avaliagcOes sao efetuadas ao final de cada bimestre, em niumero de duas a cada periodo letivo,
conforme calendario académico.

A composicao das avaliagbes é expressa em notas e desenvolvida em cada unidade programatica,
abrangendo a Prova Contextualizada (PC), que aborda os conteidos ministrados e as habilidades
e competéncias adquiridas, verificados por meio de exame aplicado e a Medida de Eficiéncia (ME),
obtida através da verificagao do rendimento do aluno em atividades (individual ou em grupo) de
investigacao (pesquisa, iniciacdo cientifica), de extensao, trabalhos de campo, semindrios, rese-
nhas, fichamentos, etc.

A apuracao da nota da disciplina nas unidades programaticas (A1 e A2) é expressa em indices que
variam de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) pontos, graduadas em 0,1, considerando-se: Prova Contextualiza-
da (PC) - Compde uma parcela da nota, correspondente a no minimo 0,0 (zero) e no maximo 8,0
(oito) pontos da nota de cada unidade programatica, estando o restante da pontuacdo vinculada
ao valor da Medida de Eficiéncia (ME).

A nota de cada unidade programatica (A1 e A2) é obtida pela soma da nota aferida pela Prova
Contextualizada (PC) e a nota da Medida de Eficiéncia (ME).

Para efeito de Média Final (MF) de cada disciplina, a nota da primeira avaliacao (A1) tem peso 04
(quatro) e a da segunda (A2) tem peso 06 (seis). A Média Final (MF) da disciplina é obtida pela
equacao:

MF=(A1X4) + (A2X6)
10
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Para aprovacao, o aluno deverd obter média igual ou superior a 6,0 (seis), resultante da média
aritmética das unidades, além de no minimo, 75% de frequéncia.

O exame final, para os alunos que nao obtiveram aprovacao, é concedida somente aos estudantes
que cumprirem a frequéncia minima exigida de 75% e obtiverem média entre 4,0 (quatro pontos)
e 5,9 (cinco pontos e nove décimos).

A nota do exame final formara média aritmética com a média das notas obtidas, sendo considera-
do aprovado o académico que lograr média final 6 (seis inteiros).

Quando houver motivo justo, o aluno tera o direito de realizar a sequnda chamada, que sera gera-
da automaticamente pelo sistema, ficando a mesma assim disciplinada:

I. Em cada disciplina, sera realizada somente uma avaliacdo de segunda chamada por semes-
tre letivo, de carater cumulativo.

Il. Tendo o aluno faltado as duas avaliagdes oficiais do semestre, ao fazer a sequnda chamada,
tera sua nota atribuida ao 2° bimestre, ficando com 0 (zero) na avaliacao oficial do 1° bimes-
tre, respeitando-se a proporcionalidade prevista em regulamento do Curso.

O académico podera requerer a revisao de sua prova, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apos
liberacdo da nota no sistema académico, fazendo-o através de requerimento fundamentado,
onde aponte a(s) questao (0es) a ser(em) revista(s) e demonstre as razées que o fazem discordar
do processo avaliativo.

Da decisao final do professor, apés a revisdao, ndo cabe recurso.

Serd considerado reprovado e sem direito a exame final o académico que obteve média inferior a
4 (quatro inteiros) nas avaliagdes. Também assim sera considerado aquele que, submetendo-se a
exame final, ndo obtiver média aritmética 6 (seis inteiros) entre a média final (média das avaliacdes
bimestrais) e do exame final.

Serd considerado reprovado o académico que, independentemente das notas que Ihe forem atri-
buidas, ndo obtenha, em cada disciplina, 75% (setenta e cinco por cento) de frequéncia as aulas e
demais atividades académicas, exceto no que concerne a estagios, que sao regulados por regula-
mentos proprios.

O académico reprovado em mais de 2 (duas) das disciplinas no semestre em que esta matriculado
ficara nela retido e devera repetir aquelas em que ficou reprovado, nao podendo antecipar disci-
plina(s) do(s) semestres(s) seguinte(s).

5.5 Oportunidades Diferenciadas de Integraliza¢ao Curricular

A flexibilidade garante oportunidades diferenciadas de integralizacao dos cursos, possibilitando
aos alunos a construcao de uma trajetoria autdbnoma. Nesse sentido, as Atividades Complemen-
tares, previstas para os cursos de graduacgdo, além de constituirem importantes mecanismos para
introduzir a flexibilidade também proporcionam oportunidades diferenciadas, na medida em
que permitem o reconhecimento de atividades enriquecedoras e complementadoras do perfil do
egresso realizadas pelos alunos para a integralizacao de parcela da carga horaria do curso.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP oferecera flexibilidade curricular e autonomia intelectual,
possibilitada por um curriculo com Atividades Complementares e outras atividades tedrico-prati-
cas que permitirao ao aluno trilhar sua trajetoria académica de acordo com seus interesses espe-
cificos e particulares, e sua vocacao, buscando sua formacao de acordo com suas aptidoes.

5.6 Atividade Pratica Profissional, Complementares e de Estagios
a) Atividade Pratica Profissional e de Estagios

O estagio é ato académico educativo supervisionado, componente curricular que visa a pro-
porcionar ao aluno formagdo pratica, com desenvolvimento das competéncias e habilidades
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necessarias a atuacao profissional. E concebido para propiciar ao aluno a participacédo em situa-
¢Oes simuladas e reais de vida e trabalho, vinculadas a sua area de formacao.

O estagio supervisionado previsto para a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP ajusta-se aos
dispositivos da Lei n° 11.788 de 25 de setembro de 2008. O estagio supervisionado é aquele de-
finido como tal no projeto do curso, cuja carga horaria é requisito para aprovacao e obtencao de
diploma. Constitui uma das modalidades de pratica a ser realizada diretamente em ambientes
de trabalho, sob a forma de uma a¢ao desenvolvida enquanto vivéncia profissional prolongada,
sistematica, intencional e acompanhada. Ele objetiva a preparagao para o trabalho produtivo do
estudante.

De acordo com o Regulamento do Estagio Supervisionado, sao seus objetivos:

I. Oportunizar o desenvolvimento de competéncias e o exercicio das aptidoées necessarias
para o desempenho profissional.

Il. Possibilitar ao aluno vivéncia real e pratica das atividades profissionais, complementando
seus conhecimentos.

lll. Assegurar formacao pratica que permita ao aluno apreender processos teorico-criticos
e operativo-instrumentais para a formulacao de proposicdes e a mobilizacao de estratégias
para o seu desempenho profissional.

O Estagio Supervisionado podera ser realizado junto a pessoas juridicas de direito publico ou pri-
vado, devidamente conveniadas com a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP e que apresentem
condicoes de proporcionar experiéncias na area de formacao profissional do aluno.

Compete ao Coordenador do Curso observar a realizacao dos estagios supervisionados em articu-
lagao integral com os conteudos e objetivos das disciplinas.

A supervisao, acompanhamento e avaliacao do estagio sdao de competéncia dos Professores Su-
pervisores que avaliam o desempenho dos alunos atribuindo-lhes notas.

A avaliacao do aluno sera realizada ao final do periodo dos estagios supervisionados pelo profes-
SOr supervisor.

O aluno sera orientado e avaliado no decorrer de todos os trabalhos de estagios supervisionados,
considerando os seguintes aspectos: integracdao do aluno as normas e rotinas dos servicos, as re-
lagdes interpessoais com membros da equipe multidisciplinar, conduta ética, as competéncias e
habilidades adquiridas (o saber fazer e o saber ser) e pré-atividade.

A frequéncia de atividades de estagios supervisionados é obrigatéria, exigindo-se a integralidade
de seus trabalhos.

Estara apto a aprovacgao nos estagios supervisionados, o aluno que:

I. Apresentar, pelo menos, 75% da frequéncia exigida de acordo com a carga horaria prevista
para o estagio supervisionado, por disciplina;

Il. Apresentar média final de estagio supervisionado igual ou superior a 6,0.

A reprovacao do aluno, por insuficiéncia de média final ou de frequéncia no estagio supervisiona-
do implica na repeticao integral daquela disciplina, tanto em teoria como em estagio, mediante
rematricula na disciplina/estagio.

A organizacao das atividades de Estagio Supervisionado contard com equipe composta pelo Co-
ordenador de Estagio e pelos Professores Supervisores.

b) Atividades Complementares

As atividades complementares sao componentes curriculares enriquecedores e complementa-
dores do perfil do egresso, que possibilitam o reconhecimento, por avaliacao de habilidades, co-
nhecimento e competéncia do aluno, inclusive adquirida fora do ambiente académico, incluindo
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a pratica de estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade,
especialmente nas relagdes com o mercado do trabalho e com as a¢des de extensao junto a co-
munidade.

As atividades complementares sao concebidas para propiciar ao aluno a oportunidade de realizar,
em prolongamento as demais atividades do curriculo, uma parte de sua trajetéria de forma auté6-
noma e particular, com conteudo diversos que Ihe permitam enriquecer o conhecimento propi-
ciado pelo curso de graduacao.

De acordo com o Regulamento das Atividades Complementares, entende-se como Atividade
Complementar toda e qualquer atividade, ndo compreendida nas atividades previstas no desen-
volvimento regular dos componentes curriculares dos cursos de graduacao, desde que adequada
aformacao académica e ao aprimoramento pessoal e profissional do aluno. Deve-se levar em con-
ta a conexao material minima da atividade com o curso em que esta matriculado o aluno, em uma
perspectiva interdisciplinar, e analisar sua relevancia para o processo de ensino-aprendizagem.

Consideram-se Atividades Complementares aquelas que serao promovidas pela Faculdade de Ci-
éncias da Saude IGESP, ou por qualquer outra instituicdo, enquadradas nas classificacdes abaixo:

I. Monitorias (voluntaria ou remunerada).

Il. Disciplinas cursadas fora do ambito da estrutura curricular do curso;.

lll. Estagios Extracurriculares.

IV. Iniciacao Cientifica.

V. Participacao em Congressos, seminarios, simposios, jornadas, cursos, minicursos, etc.

VI. Publicacdo de Trabalho cientifico em eventos de ambito nacional, regional ou internacio-
nal.

VII. Elaboracao de trabalho cientifico (autoria ou coautoria) apresentado em eventos de am-
bito regional, nacional ou internacional.

VIII. Publicacao de artigo cientifico completo (artigo publicado ou aceite final da publicagao)
em periédico especializado.

IX. Visitas técnicas fora do ambito curricular.

X. Artigo em periodico.

XI. Autoria ou coautoria de livro.

XIl. Participacao na organizacao de eventos cientificos.

XIIl. Participacdo em programas de extensao promovidos ou nao pela Faculdade.
XIV. Participagdao em Cursos de extensdo e similares patrocinados ou nao pela FASIG.
XV. Participagdao em jogos esportivos de representacao estudantil.

XVI. Prestacdo de servicos e Atividades comunitdrias, através de entidade beneficente ou
organizacao nao governamental, legalmente instituida, com a anuéncia da coordenacao do
curso e devidamente comprovada.

XVILI. Participagao em Palestra ou debate de mesas redondas e similares.
XVIIL. Foruns de Desenvolvimento Regionais promovidos ou nao pela Faculdade.

O aluno devera desenvolver durante o ciclo académico uma programacgao que totalize a carga
horaria minima determinada na matriz curricular do curso em que esta matriculado.

As Atividades Complementares poderao ser desenvolvidas em qualquer semestre ou periodo leti-
vo, inclusive no periodo de férias escolares, dentro ou fora do turno regular das aulas, sem prejui-
Zo, no entanto, de qualquer das atividades de ensino do curso, que sao prioritarias.
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As Atividades Complementares deverao ser planejadas conjuntamente pela Coordenadoria de
Curso, professores e alunos, semestre a semestre, e poderdo ser cumpridas, de acordo com os in-
teresses dos alunos e suas vocagoes, dentro da propria Instituicao, ou fora dela.

Para assegurar seu carater autébnomo e flexivel, as Atividades Complementares deverao ser livre-
mente escolhidas pelo aluno, observado o rol de possibilidades admitidas pela Faculdade e os
limites estabelecidos pela Tabela de Atividades Complementares de seu Regulamento préprio.

A programacao das Atividades Complementares estara sujeita a validacao da Coordenadoria de
Curso, mediante exame de sua compatibilidade com os objetivos do curso e com o Regulamento
de Atividades Complementares

A validacao das Atividades Complementares sera requerida pelo aluno, instruindo o pedido com
a comprovacao de frequéncia, comparecimento ou participacao nos eventos extracurriculares.

Serdo consideradas validas, independente de justificacdo do aluno ou de exame de compatibilida-
de, as Atividades Complementares oferecidas pela Faculdade ou por ela referendadas. O processo
de requerimento, comprovacao e validagao das Atividades Complementares ficara registrado na
Secretaria Geral.

O acompanhamento das Atividades Complementares desenvolvidas pelos alunos sera exercido
por um professor vinculado ao corpo docente da Faculdade, indicado pela Coordenadoria de Cur-
so e designado por ato do Pro-Reitor Académico da Instituicao, competindo-lhe:

I. Cumprir e fazer cumprir as normas constantes no Regulamento.

Il. Cooperar com a Coordenadoria de Curso na elaboracao do Programa de Atividades Com-
plementares, dando-lhe ampla publicidade para os alunos.

lll. Acompanhar e controlar a participacao dos alunos em agdes e eventos promovidos pela
Instituicao, que visem o aproveitamento como Atividades Complementares.

IV. Apreciar e decidir a respeito da validade de documentos apresentados pelos alunos, que
objetivem aproveitamento de eventos externos como Atividades Complementares.

V. Apresentar a Coordenadoria de Curso, relatério semestral detalhando as Atividades Com-
plementares desenvolvidas pelos alunos e validadas, acompanhado dos documentos com-
provantes da sua realizacdo, com a indicacao das cargas horarias e da frequéncia registrada
de cada um dos alunos.

Independentemente de participar de eventos que serao promovidos ou oferecidos pela Faculda-
de de Ciéncias da Saude IGESP, compete ao aluno desenvolver esforcos para buscar na comunida-
de externa e participar da realizacao de outros que sejam promovidos ou realizados por érgaos
publicos ou privados e/ou instituicdes atuantes na comunidade, que por sua natureza possam vir
a ser aproveitados com vistas a integralizacdo de Atividades Complementares.

5.7 Desenvolvimento de Materiais Pedagdgicos

O desenvolvimento do material didatico-pedagdgico, a ser utilizado pelos cursos que serao ofer-
tados pela Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP, tem na funcdo docente seu principal agente de
elaboracao.

Para tanto, a Instituicao criara o Nucleo de Apoio Pedagdgico que tera como uma das prioridades
de atuacao o desenvolvimento de atividades de educacao permanente e educacao continuada,
para que os professores sejam capacitados a desenvolver materiais didatico-pedagdgico.

A Faculdade se compromete em disponibilizar espacos, equipamentos e materiais para o desen-
volvimento de tais atividades e um espaco propicio a reflexao das praticas pedagdgicas e suas
concepgoes. As equipes da Biblioteca e Informatica estardao a disposicao para auxiliar na selecao
de materiais bibliograficos, pesquisas digitais, levantamentos em bases de dados, uso de equipa-
mentos, ferramentas e recursos tecnoldgicos como softwares e multimeios.
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A disponibilizacao do material didatico finalizado, aos alunos, se dara por meio de acesso direto
no file service do curso, com acesso pelo servidor de AD com a identificacao do aluno.

5.8 Incorporacao de Avancos Tecnoldgicos

Na concepcao do projeto da faculdade os avancos tecnolégicos foram discutidos e considerados
como um dos pontos primordiais. A IES, apesar de estar em fase de concepc¢ao, ja desenvolveu um
sistema para todo controle académico, que dard agilidade na busca de informacdes e seguranca
nos seus registros. Além do sistema académico, também foram desenvolvidos/adquiridos siste-
mas para a gestao financeira e para a biblioteca fisica / virtual, e um portal web onde os alunos e
funcionarios poderao acessar todas as informag¢des da Faculdade.

Em relacao a infraestrutura de Tl, todos os andares contam com acesso a internet wifi, sem fio,
disponibilizado por 8 antenas acess point de uUltima geracao. No laboratério de informatica foram
instaladas maquinas Dell all in one, core i7, com webcam e 8gb de ram, em baias do tamanho da
padronizacao utilizadas nas empresas, o que permitira simular um ambiente de trabalho real.

Para dar suporte a toda essa estrutura, foram contratados links dedicados e trés servidores virtu-
ais, sendo eles: um servidor AD, um servidor de aplicacao e um servidor para o portal.

As salas de aula também foram impactadas pelo projeto de avanco tecnolégico. Receberam proje-
tores duplos BENQ, touch screen, com 2 telas integradas, que grava som e as imagens para serem
disponibilizadas aos alunos no file service da rede.

Serd estimulado o uso entre os docentes, de ferramentas informatizadas que permitam o acesso
dos alunos aos textos e outros materiais didaticos em midias eletronicas.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP incorporara de maneira crescente os avang¢os tecnolo-
gicos as atividades de ensino, pesquisa e extensao. Para tanto, sera destinado percentual de sua
receita anual para a aquisicao/melhoria de microcomputadores, softwares e infraestrutura e Tl,
utilizados em atividades praticas dos cursos oferecidos.

A Instituicao incentivara, também, a participacao do corpo docente em eventos que abordem te-
mas relacionados a incorporacao de novas tecnologias ao processo de ensino-aprendizagem para
que disseminem este tipo de conhecimento, promovendo as inova¢des no ambito dos cursos.

6. Principios Filosoficos e Teorico-Metodologicos Gerais que Norteiam as
Praticas Académicas da Instituicao

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP desenvolvera suas atividades com o objetivo de garan-
tir uma formacgao superior voltada para um ensino de qualidade, de acordo com as exigéncias do
Ministério da Educacao, do mercado de trabalho e da sociedade. A Faculdade visa atender as ne-
cessidades do mercado de trabalho, capacitando profissionais éticos e competentes para o desen-
volvimento da regiao, resgatando a compreensao da inter-relagdo humana na busca sistematica da
exceléncia educacional. Para tanto, torna-se necessario o compromisso de alcancar o seu objetivo
mediante percepcdes compartilhadas dos problemas regionais.

A filosofia dos projetos pedagdgicos dos cursos, que fixam os objetivos e as metas a serem alcan-
cados durante a formacdo dos alunos, bem como os critérios norteadores para a definicao do perfil
do egresso, toma como base uma visao humanista, a internalizacao de valores de responsabilidade
social, justica e ética profissional. Integram, assim, os conhecimentos, as competéncias, as habilida-
des e talentos na formacdo do futuro profissional.

A consagrada articulagao entre o ensino, a pesquisa e a extensao sera fundamental para a susten-
tacao da Faculdade. A pesquisa é considerada um fator de extrema importancia para o ensino. As
atividades de extensao se articulam com as experiéncias de pesquisa e ensino. Em diversos casos, a
participacao de alunos em atividades de extensao constitui-se em situacdo essencial de formacao.
A participacao discente nos projetos e atividades de pesquisa e extensao proporcionarao formagao
integral ao estudante.
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A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP adotara ainda como principios gerais:
I. Democratizacao do acesso e das condicdes de trabalho académico.
Il. Formacao académica e profissional em padroes de qualidade aferidos na forma da lei.

lll. Liberdade académica, de forma a garantir a livre expressao da atividade intelectual, artis-
tica, cientifica e de comunicacgao.

IV. Atividades curriculares que promovam o respeito aos direitos humanos e o exercicio da
cidadania.

V. Incorporacao de meios educacionais inovadores, especialmente os baseados em tecnolo-
gias de informacgao e comunicacgao.

VI. Promocao da diversidade cultural, da identidade e da memdéria dos diferentes segmentos
sociais.

VII. Disseminacao e transferéncia de conhecimento e tecnologia visando ao crescimento eco-
némico sustentado e a melhoria de qualidade de vida.

VIIL. Insercao regional e nacional, por intermédio da interagao permanente com a sociedade
e o mundo do trabalho.

IX. Gestao democratica das atividades académicas, com organizacgao colegiada, assegurada a
participacao dos diversos segmentos da comunidade académica.

X. Liberdade de expressao e associacao a docentes, estudantes e ao pessoal técnico e admi-
nistrativo.

XI. Valorizagao profissional dos docentes e do pessoal técnico e administrativo, inclusive pelo
estimulo a formacdo continuada e equalizacdo das oportunidades académicas.

7. Politicas de Ensino

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP adota como referencial pedagdgico a pratica da “edu-
cacao ao longo de toda a vida’, conforme apresentada pela UNESCO no Relatério da Comissao
Internacional sobre a Educacao para o Século XXl e as diretrizes nacionais para educacao.

Nessa perspectiva, a educagao proporciona ao individuo um conhecimento dinamico da realida-
de social, dos outros e de si mesmo, capacitando-o para o exercicio profissional em tempos de
mudancas.

Conforme enfatizado no referido Relatério, “a educacao deve transmitir, de fato, de forma macica
e eficaz, cada vez mais, saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados a civilizacao cognitiva, pois
sdo as bases das competéncias do futuro. Simultaneamente, compete-lhe encontrar e assinalar as
referéncias que impecam as pessoas de ficar submergidas nas ondas de informagdes, mais ou me-
nos efémeras, que invadem os espacos publicos e privados e as levem a orientar-se para projetos
de desenvolvimento individuais e coletivos. A educacao cabe fornecer, de algum modo, os mapas
de um mundo complexo e constantemente agitado e, ao mesmo tempo, a bussola que permita
navegar através dele”,

Focada nessas premissas norteadoras, a Faculdade incorporard aos seus cursos abordagens que
busquem:

I. Construcado coletiva expressa na intencao e pratica de cada segmento que constitua Ins-
tituicao, levando em conta a articulagao dialética, diferenciacao e integracao, globalidade e
especificidade.

Il. Interacgao reciproca com a sociedade caracterizada pela educacao e desenvolvimento eco-
ndémico-social sustentdveis, reafirmando o seu compromisso como potencializadora da for-
macao humana e profissional.
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lll. Construcdao permanente da qualidade de ensino, entendida e incorporada como proces-
sual e cotidiana, da graduagdo e da pds-graduacao.

IV. Integracao entre ensino, pesquisa e extensao, buscando a construcao de um processo
educacional fundado na construcao de conhecimentos e objetivando a intervencao na reali-
dade enquanto uma totalidade dinamica e contraditéria.

V. Extensao voltada para seus aspectos fundamentais, quais sejam, tornar a coletividade be-
neficidria direta e imediata das conquistas do ensino e da pesquisa.

V1. Busca permanente da unidade teoria e pratica, o que exige a incorporacao de professores
e alunos em atividades de pesquisa e iniciacao cientifica.

VII. Emprego permanente de inovagdes tecnoldgicas, em particular aquelas relacionadas as
tecnologias de informacao e comunicacao.

VIII. Apoio permanentemente as a¢des educacionais relativas a melhoria da qualidade de
vida no ambito da Faculdade e sua regidao de abrangéncia.

IX. Capacitacao continuada de docentes e funcionarios.

Os projetos pedagdgicos dos cursos de graduacao da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP segui-
rao as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacao (CNE) nas Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN). As DCN constituem referenciais para a IES na construcao de seus curriculos, que
contemplam a interdisciplinaridade, a conformacao de competéncias e habilidades profissionais,
a articulagao entre teoria e pratica, os conteudos obrigatorios e as atividades complementares.

A interdisciplinaridade e a transversalidade do conhecimento sao conceitos orientadores da cons-
trucao curricular dos Cursos do Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP. A interdisciplinaridade
permite questionar a fragmentacao dos diferentes campos do conhecimento. Ela ressalta a com-
plexidade e a inter-relacao entre as varias areas do saber, apontando, assim, para uma formacao
integral e integrada mais compativel com a realidade do mundo. J4 a transversalidade nos convida
a possibilidade de se estabelecer na pratica educativa uma relacao entre aprender conhecimentos
teoricamente sistematizados e as questoes da vida real e de sua transformacgao.

Existem temas cujo estudo exige uma abordagem particularmente ampla e diversificada. Deno-
minados temas transversais, tratam de processos intensamente vividos pela sociedade, pelas co-
munidades, pelas familias, pelos estudantes e professores em seu cotidiano.

Os temas transversais vao sendo incorporados a formagao do estudante da Faculdade de Ciéncias
da Saude IGESP de acordo com as preocupagdes sociais de forma a expressar conceitos e valores
fundamentais a cidadania que merecem atencao especial. Nesse contexto, destacam-se trés te-
mas — a cidadania, a diversidade e a sustentabilidade -, considerados transversais, que também
integram ideario dos principios institucionais.

8. Politicas de Graduacao

Os cursos de graduacao destinam-se a formacao profissional em nivel superior. A Faculdade de Ci-
éncias de Saude IGESP pretende consolidar a politica de graduacgao para os cursos de bacharelado
e Tecnélogos na modalidade presencial, correspondendo de forma positiva as mudancas exigidas
pelo Ministério da Educacao (MEC) para as instituicdes de ensino superior.

As transformacodes ocorridas no mundo globalizado, como as transformagdes na economia e es-
pecificamente em nivel nacional, sdo observadas pela Instituicdo. E ao direcionar os delineamen-
tos que constituem a politica institucional que orienta a formatacdo e estruturacao dos curriculos
dos cursos que pretende ofertar, também pretende estar em consonancia com o desenvolvimen-
to tecnoldgico e com as demandas sociais decorrentes do processo de aceleracao do crescimento
socioecondmico nacional.
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O Projeto Pedagdgico da Instituicdao concebe curriculos flexiveis, coerentes e atualizados com os
referencias de qualidade. A interdisciplinaridade importante para o processo de formacao de pro-
fissionais para atuarem no mundo do trabalho de forma critica, reflexiva e inovadora, também faz
parte da organizacao curricular dos cursos da Faculdade.

A Instituicdo ao considerar esses referenciais para a concepgao da politica de graduacao se insere
no contexto como colaboradora do desenvolvimento regional, podendo oferecer a populacao da
grande Sdo Paulo um ensino de graduacao superior indissociado da pesquisa/iniciacdo cientifica
e extensao.

Destacam-se as seguintes diretrizes politicas para a graduacao:

I. Valorizagdo das atividades de ensino como mecanismo de producao do conhecimento e do
aperfeicoamento profissional e aproximagao dos alunos com o setor produtivo, de servicos e
com a comunidade local e regional.

Il. Integracao das atividades cientificas e operacionais do ensino, pesquisa/iniciagao cientifica
e da extensao, de forma a contribuir com a construcao coletiva do conhecimento entre Insti-
tuicao e comunidade.

lll. Exploracao das dimensodes interdisciplinares e multidisciplinares de cada unidade curri-
cular, programa de ensino, pesquisa/iniciacao cientifica e extensdo, visando a integracao de
diferentes areas do conhecimento.

IV. Criacdao de mecanismos de acompanhamento e monitoramento permanente do ambien-
te externo, visando garantir a atualizacao dos programas de acgao.

V. Aperfeicoamento do processo de comunicacao interna e externa, visando ao aprimora-
mento e agilidade para o processo de tomada de decisao.

VI. Estabelecimento de articulagdo com instituicées de ensino dos niveis fundamentais e mé-
dio das redes publica e privada da regiao.

VII. Avaliagao continua dos processos e resultados visando adotar a correcao das diretrizes,
normas, acoes, decisdes e execucdo das atividades-fim e atividades-meio.

9. Politicas de Pesquisa

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP, apoiada na experiéncia do IBEPEGE, incentivara e pro-
movera a pesquisa para a producao de conhecimento e apoio necessario a qualificacao do ensino,
pautando-se pelos seguintes principios:

I. Crenca no conhecimento cientifico como principal patriménio para o desenvolvimento
econdmico sustentavel.

Il. Compromisso com as principais demandas das regioes.

lll. Conviccdo que a pratica da pesquisa contribui para a formacdo de profissionais aptos a
propor solugdes alternativas e criativas face as transformacgoes sociais.

IV. Incentivo e promogao da pesquisa associada as atividades de ensino e extensao.

V. Reversao do resultado da pesquisa para a promocao do ensino e da extensao em beneficio
da comunidade.

Para incentivar e promover as atividades de pesquisa, a Faculdade utilizara as seguintes estraté-
gias de agao:

I. Concessao de bolsas para execucao de projetos cientificos.

Il. Promocao de meios e recursos para auxiliar a publicacao de livros e monografias de mem-
bros dos corpos docente e discente.
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lll. Desenvolvimento de mecanismos de interagdao com a comunidade empresarial e 6rgaos
de fomento visando a captacdo de recursos.

IV. Realizacao de convénios com outras instituicoes, publicas e privadas;
V. Divulgacao das pesquisas realizadas.

VI. Realizacao de simpdsios, congressos e conferéncias destinados ao debate de temas de
interesse da pesquisa, da ciéncia, tecnologia e inovacao.

VILI. Estimulo a participacdo de discentes na iniciacdo cientifica.
VIII. Fomento a participacao de docentes em congressos nacionais e internacionais.

IX. Estimulo a formagao de novos grupos de pesquisa.

10. Politica de Pés-Graduacao

Atualmente os setores empresarial, publico e social exigem uma maior qualificacao dos seus pro-
fissionais. Neste contexto, a graduacgéo passa a ser o primeiro estagio dessa qualificacao. O cenario
de crescente inovacao tecnoldgica e rapidez das informagdées numa economia globalizada alta-
mente competitiva impde uma permanente atualizacao e uma qualificagcdo profissional multipla,
mas necessariamente especializada. A pés-graduacao surge nesse cenario como a ferramenta ca-
paz de prover o diferencial necessario ao profissional, ndo apenas para seu ingresso no mercado
de trabalho, mas para sua permanéncia e crescimento.

A faculdade desenvolvera cursos de lato sensu dirigidos a profissionais com formacao em nivel
superior, a fim de atender a necessidade de aperfeicoamento dos sujeitos que estdo no mundo
do trabalho ou que desejem ampliar os conhecimentos adquiridos na sua formacao académica,
promovendo o processo de interacao entre qualidade de ensino, aperfeicoamento profissional e
producao cientifica.

Através dos cursos de graduacao e a partir da demanda socio cultural da propria comunidade,
originam-se os cursos de especializacdo, sendo que estdo em consonancia com a proposta dos
cursos de graduacao. A estrutura curricular dos cursos enquanto um corpo tedrico-conceitual sis-
tematizado aprofunda estudos sobre os diferentes campos do conhecimento sem deixar de con-
siderar questoes de natureza pratica.

O projeto de criacao de cursos de Pés-Graduacao lato Sensu, além de ser proposto no Plano de
Desenvolvimento Institucional, sera submetido a apreciacao do Colegiado de Curso e aprovado
pelo CONSUN.

Destacam-se as seguintes diretrizes politicas para a pés-graduacao:

I. Implementacédo do programa de expansao da pés-graduacao lato sensu em conformidade
com as demandas regionais.

Il. Otimizagao do ensino de pés-graduacao de forma dinamica para revitalizar ensino da gra-
duacao, pesquisa/iniciacao cientifica e os programas de extensao.

lll. Planejamento da prestagdo de servico a comunidade, por meio da difusdo de novas ideias
e descobertas, visando garantir a abordagem critica e permanente dos aspectos sociopoliti-
cos econdmicos e culturais da coletividade humana.

IV. Identificacdo das areas de atuacao dos programas de pds-graduacao, visando ofertar cur-
sos de pds-graduacao que representem para a Faculdade alternativas inovadoras.

V. Busca permanente, da melhoria da qualidade no ensino de pds-graduacao, com base na
criacao de linhas de pesquisa/iniciacao cientifica, otimizando as acées do corpo docente in-
teressado em atuar no desenvolvimento de pesquisas/iniciacao cientifica disponibilizando os
recursos basicos para este fim.
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11. Politica de Educacao a Distancia

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP compreende que a educacao a distancia se constitui em
um espaco de aprendizagem interativo e dialdgico. A colaborac¢ao das tecnologias de informacao
e comunicacao para o desenvolvimento da autonomia de aprendizagem dos alunos tem se torna-
do imprescindivel para o avanc¢o da acessibilidade da populacao a educacao superior.

Observando essa ocorréncia e ciente de seu papel na disseminacao do acesso a educacao supe-
rior de qualidade, a Faculdade atuara na oferta do ensino presencial, mas utilizard as Tecnologias
de Informacgao e Comunicacao (TIC) para desenvolver programas e/ou médulos, voltados aos pro-
gramas de extensao, treinamento interno, especializacao e qualificacdo dos funciondrios.

A utilizagao de recursos tecnolégicos, como o uso do computador, sistemas de ensino a distancia
e da internet, para o desenvolvimento das atividades didatico-pedagdgicas estao previstas nos
planos de ensino das atividades curriculares do curso e nos programas de capacitacao do corpo
docente e técnico-administrativo da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP.

A Instituicao espera que com essas medidas a disseminacao da cultura do ensino mediado por
tecnologia, no ambito académico (estudantes, professores e funcionarios), possibilite que esses
desenvolvam as habilidades necessarias para a sua atuacao profissional, em um mundo cada vez
mais competitivo e tecnoldgico.

Dentre as diretrizes politicas selecionadas para a educacao a distancia, destacam-se:
I. Disseminacao da cultura da educacao medida por tecnologia no ambito académico.

Il. Utilizacao da aprendizagem mediada por tecnologia nos cursos de graduacgao e pds-gra-
duagao como apoio didatico aos alunos e docentes.

lll. Acompanhamento da evolucao das novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagao
(TICs).

IV. Capacitacao aos docentes visando incorporar o conhecimento, as habilidades e compe-
téncias necessdrias para o desenvolvimento de atividades didatico pedagdgicas mediadas
por tecnologia.

V. Desenvolvimento de programas de educacao continuada e de aperfeicoamento para os
técnico-administrativos e pessoal de apoio pedagdgico.

12. Politicas de Extensao

A extensdo se configura como uma forma de intervencao que favorece uma visao abrangente e
integradora da sociedade, constituindo-se em espaco privilegiado no processo de formacao pro-
fissional. Suas a¢des se voltam para o atendimento de demandas sociais colhidas no confronto
direto com a realidade préxima, contribuindo, significativamente, na producao do conhecimento.

No ensino superior, especialmente aquele consciente de sua importancia social, a extensdo torna-
se uma fungao equivalente ao ensino e a pesquisa.

Os principios que norteiam os diferentes projetos de extensao da Faculdade de Ciéncias da Saude
IGESP podem ser expressos como:

I. Pratica académica, que possibilita, juntamente com o ensino, a agao de reflexdao e mudanca
no interior de cada curso e nas comunidades onde essas estao inseridas.

Il. Acbes que devem alicercar-se, principalmente, nas prioridades e demandas da regiao.
lll. Producao e aplicagdo de conhecimento para o desenvolvimento regional.

As acOes de extensdao que serao realizadas pela Faculdade tém por objetivo a difusao de conhe-
cimentos pertinentes as areas dos cursos de graduacao oferecidos e sao viabilizadas mediante as
seguintes a¢des:
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I. Promocao de Seminarios, Simpdsios, Encontros e Cursos de Extensao.

Il. Promocao de congressos para comunicacao e divulgacao de resultados decorrentes das
atividades de ensino e pesquisa.

lll. Intercambio com instituicbes congéneres nacionais e internacionais, bem como outros
meios a seu alcance.

IV. Articulacao com os sistemas publico e privado, visando a promocao de oportunidades de
estagios e outras atividades.

V. Prestacao de servicos visando a integracdo com a comunidade local e regional e a oferta
de estagio.

VI. Qualificacao pré-profissional dos discentes dos cursos de graduacgao e dos cursos de pos-
graduacao.

VII. Atendimento direto a comunidade com a interveniéncia dos cursos nas areas das ciéncias
da saude, isoladamente ou em parceria com instituicdes publicas ou privadas.

VIII. Promocao de atividades e/ou participagao em iniciativas de natureza cultural.
IX. Divulgagao de estudos sobre aspectos da realidade local e regional.

X. Estimulo a criagao literdria, artistica, cientifica, tecnoldgica e esportiva.

XI. Publicagdo de trabalhos de interesse cultural.

Ha uma preocupacao grande em desenvolver atividades de extensao que atendam a comunidade
regional em termos da melhora da qualidade de vida, principalmente no que diz respeito a saude
preventiva.

13. Politicas para Educacao Inclusiva

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP concebe como diretrizes politicas para a educacao inclu-
siva as orientacoes da Lei n®9.394/1996 que estabelece as diretrizes e bases da educacao nacional.

Especificamente se orienta nos dizeres do inciso VI do Art. 43 que trata das finalidades da edu-
cacgao superior “estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacao de reciprocidade”.

Sao observadas na elaboracao dessa politica as orientacdes da:

I. Lei n° 10.048/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica (deficien-
tes e idosos).

Il. Lei n° 10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

lll. Decreto n° 5.296/2004 que regulamenta as leis acima especificadas.

IV. Portaria MEC n° 3.284/2003, que dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas por-
tadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de
cursos, e de credenciamento de instituigcoes.

V. Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta a Lei n° 10.436/2002, que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no 10.098/2000.

VI. Lei n° 11.465/2008, que altera a Lei n°9.394, de 20 de dezembro de 1996, modificada pela
Lein°© 10.639, de 9 de janeiro de 2003, que estabelece as diretrizes e bases da educagao nacio-
nal, para incluir no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da tematica “Histéria
e Cultura Afro-Brasileira e Indigena”.
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VII. Resolugao CNE n° 1/2004, que institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP objetiva estimular a cultura inclusiva, criando e imple-
mentando recursos e servigos que garantam o desenvolvimento de a¢des pedagdgicas aos estu-
dantes que apresentarem necessidades educativas especiais.

A politica de educacao inclusiva observa as seguintes diretrizes:

I. Realizagao de levantamentos periodicos sobre o contingente de alunos que apresentam
dificuldade em se inserir na dinamica académica.

Il. Realizacdo de levantamentos de alunos que apresentam deficiéncia fisica e/ou sensorial,
identificando suas necessidades especificas.

lll. Desenvolvimento de estratégias que viabilizem o apoio essencial aos alunos que apresen-
tem essas dificuldades adaptativas a vida académica.

IV. Promocao no meio académico a quebra dos paradigmas de exclusao social.

V. Disponibilizagao ao corpo técnico-administrativo, docentes, alunos e comunidade externa,
informacgodes sobre os problemas inerentes a deficiéncia tanto fisicas como motoras, senso-
riais ou mentais, proporcionando a todos uma compreensao clara sobre o problema.

VL. Insercao nas matrizes curriculares dos cursos de forma transversal o didlogo reflexivo so-
bre a importancia da inclusao e da educacao para a transformacao e a emancipacao dos su-
jeitos.

VII. Compromisso com o entorno visando a formacado de cidadados atuantes e democraticos,
capazes de compreender as relagdes sociais e étnico-raciais de que participam e ajudam a
manter.

VIII. Promocao da capacitacao de docentes e técnico-administrativos no tocante a importan-
cia das questdes relacionadas a diversidade étnico-racial, de forma que desenvolvam compe-
téncias, habilidades e atitudes para lidar positivamente com elas e, sobretudo criar estraté-
gias pedagdgicas que possam auxiliar a reeduca-las.

14. Politicas para Iniciacao Cientifica

A investigacao cientifica é um dos pilares que sustentam a razao de existir de uma instituicao de
educacao superior, estando esta comprometida com o desenvolvimento cientifico da area do co-
nhecimento que se propde atuar.

A ciéncia se alimenta e se organiza de forma dinamica e, ao compreendemos a ciéncia como o
conhecimento sistematizado esse se apropria e transforma o objeto pesquisado.

A rigor a pratica investigativa se finaliza com a producgao cientifica que deve ser divulgada entre
seus pares, para gerar futuramente novas descobertas e o registro, portanto, dos resultados da
pesquisa e investigacao cientifica merece destaque por parte das instituicdes de ensino superior.

O conteudo transmitido no ambito académico nao se constitui apenas da selecao e organizacao
do mesmo, a Faculdade de Ciéncias de Saude IGESP compreende que esse processo resulta em
uma recontextualizacao do discurso cientifico visando torna-lo acessivel a sua comunidade inter-
na e externa.

A Lei n° 9.394/1996 conjuga em seu art. 43, que a educagao superior tem por finalidade:

I. Estimular a criagcdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo.

Il. Formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao em seto-
res profissionais e para a participacao no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colabo-
rar na sua formacao continua.
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lll. Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criagao e difusao da cultura, e, desse modo, desenvolver o enten-
dimento do homem e do meio em que vive.

IV. Promover a divulgacao de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacdes ou de
outras formas de comunicacgao.

Atendendo a este dispositivo legal e também se posicionando como uma Instituicao ainda a se
desenvolver, a Faculdade de Ciéncias de Saude IGESP, buscard estimular o espirito cientifico de
seus alunos por meio da iniciagdo cientifica que é salutar para o desenvolvimento da ciéncia, pois
ela permite ao ingressante do ensino superior o inicio a investigacao cientifica.

Ao oportunizar o primeiro acesso aos discentes a ciéncia e desenvolver nesses, o gosto pela pes-
quisa, a Faculdade intenciona colaborar com o desenvolvimento da pesquisa no ambito acadé-
mico nacional, permitindo, também, que seus egressos possam continuar no meio cientifico apés
conclusao da graduacao, em programas de pés-graduacao.

Nos programas de iniciacdo cientifica, a serem oferecidos pela Instituicao, os alunos poderao atuar
nos laboratérios com supervisao docente, desenvolvendo na pratica as teorias da sala de aula.

A Faculdade de Ciéncias da Saude, observando esses determinantes seleciona como diretrizes
politicas para a pesquisa (iniciacdo cientifica) o que segue:

V. Criacdao de nucleos tematicos integrados, racionalizando a utilizagao de recursos humanos,
materiais e de instalacdes fisicas para o desenvolvimento da iniciacao cientifica.

VI. Criacao de mecanismos e instrumentos que facilitem o intercambio da comunidade aca-
démica com cientistas de outras instituicoes.

VII. Atualizacao dos conteudos das ementas, quando aos novos temas e abordagens signifi-
cativas da area de ciéncias da saude.

VIII. Incentivos aos docentes para desenvolverem pesquisas condizentes com sua pratica
profissional e especialidades.

IX. Desenvolvimento de um canal para divulgacao dos resultados da investigacao cientifica
de forma institucionalizada por meio de uma politica de difusao das producdes cientificas
(interna e externamente).

X. Contribuicdo para que o desenvolvimento da producao cientifica seja coerente com a mis-
sao vocacional da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP, direcionando para a mesma os re-
cursos e investimentos necessarios.

XI. Desenvolvimento de uma politica de auxilio a comunidade académica (alunos e profes-
sores) para a apresentacao dos trabalhos em eventos cientificos (nacionais e internacionais).

XIl. Disponibilizacao de bolsas de auxilio para a formacao de pesquisadores na prépria Insti-
tuicao.
Os programas e atividades de iniciacdo cientifica possuirao regulamento especifico, devidamente
aprovado pelas instancias superiores competentes.

15. Politicas de Gestao

O modelo desenhado para a gestao académica da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP dispde
de organizacao formal com estrutura simples, que visa a propiciar a administracdao agilidade e
flexibilidade para responder as exigéncias do mundo contemporaneo.

Os cursos dispéem de coordenadores proprios, que dao cumprimento as diretrizes curriculares,
controle de frequéncia de professores e alunos, distribuicao de cargas horarias, projetos pedagé-
gicos e outras questoes essenciais na vida dos cursos e, consequentemente, da gestao académica.
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A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos responsaveis pela formulacao,
deliberacao e execucao das atividades institucionais, que se interpenetram, objetivando a quali-
dade da formacao profissional e da gestdo e possibilitando a implantacao das medidas.

Os 6rgaos de deliberacao e de execugao sao concebidos com poucos niveis hierarquicos, uma
vez que a hierarquia menos extensa contribui para tornar mais facil a comunicacao, exige menor
controle burocratico, facilita a gestdao de processos e de rotinas e a delegacao de competéncias,
podendo-se obter, em consequéncia, maior envolvimento dos corpos docente, discente e técni-
co-administrativo. Essa estrutura permite instaurar processos de decisao mais ageis, com parti-
cipacao dos diferentes segmentos que constituem a comunidade académica, possibilitando aos
setores autonomia e responsabilidade pelas decisdes adotadas.

Na esséncia, a razao de ser e do funcionamento Faculdade residira no desempenho e na moti-
vacao dos recursos humanos que serao fundamentais na geragao, transformacao, transmissao e
disseminacao do conhecimento. Deste modo, atrair, manter, formar, atualizar e desenvolver os
recursos humanos, bem como, proporcionar um clima organizacional adequado ao exercicio das
funcdes basicas da instituicdo constituem preocupacdo central na concepcao da Faculdade de
Ciéncias da Saude IGESP.

A Faculdade iniciara suas operacdes com uma equipe de Docentes para o curso de Enfermagem
altamente capacitada, sendo todos com Mestrado ou Doutorado, além de um corpo gerencial ad-
ministrativo com muita experiéncia em gestao de seus processos. A Instituicao pretende investir
na capacitacao didatico-pedagogica de seus professores. Do mesmo modo, a Instituicao investira
nos processos de formacgao, capacitacao e avaliacao dos coordenadores de curso e gestores, por
meio de projetos especificos.

16. Politicas para Gestao de Pessoas

Os procedimentos de gestao no ambito das instituicdes de ensino contribuem para aproximar e
articular a comunidade académica, de forma democratica, assegurando a existéncia de érgaos
colegiados deliberativos e executivos, dos quais participam os representantes de todos os seg-
mentos.

A gestao de pessoas no ambito organizacional de IES requer uma andlise de diversos fatores. A
valorizacao do capital humano é uma das premissas que a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP
se propoe a incluir em sua politica de gestao de pessoas.

A Faculdade entende que para ser uma organizacao bem-sucedida necessitara valorizar o conhe-
cimento técnico e profissional de seu corpo social (docentes e técnico administrativos) com incen-
tivos para a permanéncia desses na Instituicao.

Para tanto a Instituicdo concebeu em sua politica de gestdo de pessoas os seguintes principios
norteadores:

I. Apoio e motivacao para a capacitacao académica e profissional do corpo social, aprimoran-
do os instrumentos e as estratégias de atuagao nos processos de trabalho.

Il. Atualizacao periédica das ferramentas e dos recursos para o desenvolvimento do trabalho
laboral, em conformidade com os avangos tecnolégicos.

lll. Estimulo a manifestagdo de atitudes proativas em todos os setores da Instituicdo.

IV. Incentivo a participacao dos profissionais na implementacao de suas tarefas, instrumenta-
lizando-os para o exercicio de suas fungdes.

V. Otimizacao dos recursos humanos necessarios ao cumprimento dos objetivos institucio-
nais, por meio do provimento e da distribuicao equilibrada da forca de trabalho disponivel na
Faculdade, e da promocao de melhorias das condi¢bes de trabalho.
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VI. Atendimento a politica salarial valorativa do colaborador, coerente com a sua qualificagdo
profissional e com as condi¢ées do mercado de trabalho.

16.1 Corpo Docente

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP almeja captar e manter em seu quadro docente, pro-
fissionais habilitados com experiéncia de magistério e com formagao adequada as disciplinas e
conteudos que ministrarao.

A titulacdao académica, um dos requisitos que comprova a qualidade do corpo docente, sera esti-
mulada no ambito da Faculdade visando ao crescimento da exceléncia, em paralelo a experiéncia
profissional. A titulacdo docente vem sendo reconhecida, por inimeros instrumentos de avalia-
¢ao, como um dos critérios de qualificacao e exceléncia da educacao superior e das Instituicoes
de Ensino Superior.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP entende que a capacitacao docente é um dos pilares
da melhoria da qualidade do ensino e do aperfeicoamento didatico-pedagdgico dos cursos de
graduacao e pés-graduacao. Nessa perspectiva, a Faculdade investira no aprimoramento técnico
e pedagdgico de seus professores, nao medindo esforcos para viabilizar as iniciativas de capacita-
¢ao, desde que cumpram duas condigdes basicas: enquadrem-se nas areas prioritarias definidas
pela prépria Faculdade e estejam respaldadas pelos aspectos legais inerentes a questao. O Plano
de Capacitacao Docente é o instrumento empregado para definir e apresentar as politicas, as dire-
trizes e as metas institucionais de capacitacao do quadro docente, bem como as areas prioritarias
para investimento nesse sentido.

A Instituicdo reserva para esse quadro funcional, todo o aporte fisico e material para que esses
tenham condigdes salutares de desenvolverem suas fungdes. As diretrizes politicas que integram
a gestao do corpo docente da Faculdade sao:

I. Aperfeicoamento técnico, cientifico e cultural dos docentes, na perspectiva da construcao
sistémica de um padrdo unitario de qualidade no exercicio pleno e eficiente de suas ativida-
des e que venha a se constituir em um diferencial competitivo da Faculdade.

Il. Estabelecimento dos principios pedagdgicos que regerao a pratica docente da Instituicao,
em consonancia com a realidade pedagdgica contemporanea, sem prejuizo as individualida-
des que caracterizam a diversidade humana e que enriquecem a produc¢ao do conhecimento.

lll. Implantacao do Plano de Carreira Docente que contém as regras de ingresso, progressao,
direitos e deveres dos docentes.

IV. Selecdo de profissionais ja titulados e disponiveis no mercado, mediante chamada por
edital.

V. Priorizacdo da qualificacao de recursos humanos auxiliando seus docentes a identificar
programas de Mestrado e ou Doutorado para se qualificar.

VI. Estabelecimento de mecanismos de interacao estratégica entre o Plano de Capacitacao
e 0s mecanismos oficiais e institucionais de avaliacao, possibilitando intervencdes mediadas
por relatorios fidedignos.

VII. Fomento e incentivo a participacao dos docentes da Faculdade em atividades internas e
externas de formacao, capacitacdo, aprimoramento e ressignificacao, desde que os mesmos
sejam de interesse institucional.

VIII. Racionalizacao dos quantitativos de docentes, concentrando e disponibilizando maior
volume de horas-aula para cada docente, dentro dos limites possiveis e vidveis, valorizando e
aumentando os ganhos remuneratoérios e os niveis de satisfacao.

IX. Realizacao do ingresso mediante selecao de docente nas categorias da carreira com en-
quadramento nos niveis determinados no Plano de Carreira.
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X. Valorizacao da experiéncia docente e a producao cientifica como instrumentos de avalia-
cao de desempenho do corpo docente.

XI. Aproveitamento, nos treinamentos, cursos ou capacitacao de pessoal, dos docentes espe-
cializados em cada area.

XIl. Busca, desenvolvimento e retenc¢ado de talentos.
XIIl. Aumento do nivel de valorizacao das pessoas.

XIV. Disponibilizacao de ambientes adequados para o desenvolvimento das atividades dida-
ticas e pedagogicas, sempre observando o que esta estabelecido nos projetos pedagoégicos
e nos planos de ensino.

XV. Interacao do corpo docente com o corpo discente visando a exceléncia do ensino de
graduacao.

XVI. Estabelecimento de programas de aperfeicoamento que garantam que as praticas pe-
dagdgicas serao inovadoras e coerentes com a proposta pedagogica dos cursos e programas
de pés-graduacao.

XVII. Disponibilidade de material didatico pedagdgico para que os docentes possam imple-
mentar os planos de ensino seguindo o cronograma pré-estabelecido nos Projetos Pedago-
gicos.

16.2 Politica de Formacao e Capacitacao Docente

O Programa de Capacitagao Docente a ser desenvolvido pela Faculdade sera coordenado pela
Pro-Reitoria Académica, juntamente com a Diretoria de Recursos Humanos, e tem o objetivo de
fornecer ao docente um espaco institucional para a troca de experiéncias e discussao sobre temas
relevantes nas areas de saude e educacao. Durante as capacitagdes, os docentes tém a oportu-
nidade de avaliar e refletir sobre sua pratica, desenvolver competéncias cognitivas, atitudinais e
procedimentais, além de planejar ages.

Para a definicdo das tematicas das capacitacdes serao levados em consideracao o perfil profissio-
nal do egresso descrito nas DCN, diretrizes de qualidade e legislagées do Ministério da Educacao,
sugestoes e demandas dos préprios docentes e coordenadores de curso, as necessidades geradas
pelos avangos das areas da saude e educacao e os resultados das avaliagdes internas e externas a
que a IES e seus cursos serao submetidos.

O cronograma de capacitacdes sera elaborado semestralmente e prevé a realizacao de pelo me-
nos um encontro mensal. A comunicacao e organizacao dos eventos serdao de responsabilidade
da Diretoria de Recursos Humanos.

Em relacao a Politica de Qualificacao do Professor de Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, a Facul-
dade de Ciéncias da Saude IGESP planejara as grades curriculares dos cursos a serem ofertados,
tornando a disciplina de LIBRAS Optativa.

Diante da dificuldade de recrutamento de professores capacitados, a IES terd a necessidade de ca-
pacitar estes profissionais para o exercicio da fungdao nos cursos. Para isso, a IES estabelecera uma
politica de dispensa de carga horaria e ajuda de custos para os docentes interessados em investir
em sua formacao em LIBRAS, através da realizacao de cursos de extensao e qualificacao profissio-
nal na area, além dos cursos em nivel de pds-graduacao na area do conhecimento, para que sua
formacao atenda as exigéncias legais e institucionais.

Além desses incentivos, a IES disponibilizara um curso de extensao em LIBRAS, na modalidade a
distancia e gratuito, com carga hordria de 160 horas, para todos os professores interessados.

Como complemento, IES buscara parcerias com as Secretarias Municipais e Estaduais de Educa-
¢ao, objetivando a participacao dos docentes nas capacitagdes oferecidas por essas esferas.
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16.3 Corpo Técnico Administrativo

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP entende que o desenvolvimento de politicas de acao em
uma organizacao deve ser sustentado por um contingente de recursos humanos que lhe possibi-
lite condicbes de operacionalizacdo, integrada a flexibilidade capaz de fazer face as rapidas trans-
formacdes tecnoldgicas, politicas e socioecondmicas que ocorrem na sociedade contemporanea.

Assim, reservard a seus funcionarios técnico-administrativos programas efetivos para o processo
de desenvolvimento da carreira, na perspectiva de promover acdes destinadas a proporcionar ao
colaborador o seu aprimoramento enquanto individuo, profissional e cidadao, direcionado a con-
secucao dos objetivos institucionais.

Por outro lado, sustenta a necessidade de uma administracao de pessoas que nao se limite apenas
as atribuicoes de carater burocratico, mas que esteja envolvida com o planejamento e gerencia-
mento de recursos humanos, de forma articulada com o planejamento global da Instituicao.

A valorizacao das atividades dos funcionarios esta normalizada em proposta de um Plano de Car-
gos e Salarios que serd implantado visando contemplar o desempenho e a formacao dos mesmos.
Sao diretrizes politicas para o corpo técnico-administrativo:

I. Reconhecimento e valorizacao das pessoas como maior patriménio da Instituicao.

Il. Valorizacdo das funcdes e responsabilidades dos cargos técnico administrativos em todos
0s niveis.

lll. Qualidade de vida no trabalho de forma que a garantir a satisfacao dos funciondrios quan-
to ao trabalho que desenvolveram, dando a esses, estimulo a vida saudavel, melhoria do am-
biente de trabalho, e acesso aos conhecimentos para a prevencao de doencas e acidentes de
trabalho.

IV. Qualificacdo profissional formalizada por meio de programas de aperfeicoamento e trei-
namento técnico para uso das tecnologias e ferramentas disponiveis para execucao de suas
tarefas e fungoes.

V. Plano de Carreira e remuneracao por mérito, buscando incentivar os bons funcionarios a
crescerem junto com a Faculdade, tendo o bom desempenho de suas as atividades como
pré-requisito.

VI. Descricao das atividades dos setores, formais e informais, relacionando-as aos ambientes
organizacionais e a forca de trabalho.

VII. Perfil das classes da carreira dos funciondrios da Faculdade centrado nos objetivos dos
programas prioritarios para a sua atuacao no auxilio ao ensino, pesquisa/iniciagao cientifica
e extensao.

VIIl. Adequacgao dos funciondrios aos novos perfis profissionais da sua area de atuacao, em
sintonia com o cenario globalizado, caracterizado por gestao proativa, esforcos cooperativos,
acoes compartilhadas e tecnologia da informacao.

IX. Imparcialidade do processo de recrutamento e selecao, sempre observando o perfil pro-
fissional apto a assumir as vagas em aberto.

X. Socializacao e democratizacao garantindo o compartilhamento das informacbes geren-
Ciais e técnicas que permitirdo a elaboracgao estratégias e planos de acao em todas as frentes,
nivelando junto a seus colaboradores a consciéncia e o compromisso com as politicas e dire-
trizes da Faculdade.

XI. Promocao da melhoria da eficiéncia do pessoal técnico-administrativo, da qualidade dos
servicos prestados e da satisfacao do usuario dos servicos prestados.

XIl. Identificacao dos aspectos que facilitam o trabalho, visando seu melhor aproveitamento
e os aspectos que dificultam o desempenho, relacionados as condi¢des de trabalho coletivo
e individual, orientado para a superacao.
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Xl Incentivos para a formacao continuada dos colaboradores técnico administrativos.

XIV. Levantamento das necessidades de educacao e de capacitacao dos funcionarios, visan-
do adequar a programacao as demandas dos diferentes setores, em consonancia com os ob-
jetivos institucionais, de dimensionamento das necessidades institucionais de pessoal e de
politicas de saude ocupacional.

XV. Desenvolvimento de programas de capacitacao profissional em consonancia com as fun-
¢oes desempenhadas no ambito técnico e administrativo.

XVI. Desenvolvimento de programas de treinamento para a instrumentalizacdo e atualizagao
do uso dos equipamentos e recursos tecnoldgicos necessarios para o bom andamento da
rotina dos setores e da Faculdade.

XVII. Realizacao de programas de atualizacao gerencial para os gestores de nivel tatico e
estratégico.

XVIII. Realizagdo de palestras, semindrios, cursos e outros visando a qualificacao profissional
dos colaboradores administrativos.

XIX. Disponibilidade de recursos financeiros para que os colaboradores possam participar de
eventos externos voltados a capacitagao profissional.

XX. Estimulo ao aumento do nivel de motivacao dos funcionarios.
XXI. Avaliacao dos resultados decorrentes das acdes de capacitacao.
16.4 Politica de Formacao e Capacitacao do Corpo Técnico Administrativo

O Plano de Capacitacao do Corpo Técnico Administrativo tem por objetivo promover e sustentar
o padrao de qualidade das funcbes de apoio técnico, administrativo e operacional da Faculdade
de Ciéncias da Saude IGESP que, anualmente, aprovara as agées e metas do Plano de Capacitacao
para o ano letivo seguinte. O plano constara da previsao de cursos de Graduagao, Pés-gradua-
¢ao, de Formacao Continuada e Atualizacao Profissional, oportunizando as mesmas condicdes de
aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus conhecimentos técnicos e profissionais.

O desenvolvimento e execucao do Plano de Capacitacao do Corpo Técnico Administrativo sera
de responsabilidade da Diretoria de Recursos Humanos, devendo ter a aprovacao da Pré-Reitoria
Administrativa.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP oferecera aos seus colaboradores técnico-administrati-
VoS 0s seguintes incentivos para a formacao:

I. Bolsas de estudos e/ou descontos para cursos de graduacao, pos-graduacao (especializa-
¢ao) ofertados pela propria Faculdade.

Il. Bolsas de estudos e/ou descontos em cursos de pds-graduacao (doutorado, mestrado, em
instituicoes brasileiras).

lll. Concessao de bolsas a recém-graduados para os cursos de pds-graduacgao lato sensu.

IV. Concessao de auxilio para que participem de congressos, seminarios, simposios e eventos
similares, em sua area de atuagdao ou em area afim;

V. Oferta de cursos de Formacgao Continuada e atualizacao profissional, com bolsas.

VL. Licenca, sem perda do vencimento (integral ou parcial), para participacdao em programas,
externos ou internos, de pés-graduacdo e/ou de qualificagao profissional, quando atender os
requisitos previstos no regimento da Instituicao.

17. Politicas para Responsabilidade Social

A responsabilidade social de uma instituicao de ensino esta expressa na concepgao de gestao do
processo educacional, expandindo as relagdes e assumindo novos compromissos com o seu en-
torno e a com a sua comunidade académica.
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A responsabilidade social ndo é mais percebida apenas no campo dos programas de extensao,
mas também por meio do ensino e da pesquisa/iniciacao cientifica, contribuindo para a eman-
cipacao dos individuos e dando aos alunos a oportunidade de pensar na melhoria da qualidade
de vida da populacao, dentro da aula e exercendo a¢des de responsabilidade social e cidadania
extramuros.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP entende que a responsabilidade social devera fazer parte
de seu planejamento organizacional e refletird sobre as melhorias reais que pode oferecer para
sua comunidade académica e comunidade externa.

A Instituicdao pretende se estabelecer como uma organizagao socialmente responsavel e observa
desde a sua concepcao inicial as mudancas ocorridas no mundo e compreende que a grande ex-
plosao emergencial para a mudanca do codigo de conduta universal em relagao a preservacao e
manutenc¢ao da natureza e homem se faz urgente.

O avanco tecnoldgico permitiu ao homem migrar rapidamente das condi¢ées de expectador para
causador dos fatos, essa tecnologia embora promissora para o desenvolvimento da humanidade,
tem causado em alguns cenadrios prejuizos irreversiveis.

Atualmente as Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs) tém permitido rapidas leituras e
toda a populacao sobre a influéncia do homem no meio. Em contrapartida os programas e pro-
jetos para sanar a depredacgao do planeta sao admitidos em todos os niveis sociais, ¢ 0 homem
buscando sua permanéncia no globo.

A defesa do meio ambiente e da convivéncia sadia entre o homem e a natureza é tema de grandes
debates em escala internacional. O Brasil e particularmente a regidao Sudeste, onde estara inserida
a Faculdade, tem o desafio de manter a harmonia entre os habitantes e sua sustentabilidade com
0S recursos naturais, para que esses nao se esgotem, ou seja, racionados prematuramente.

Alimentada por essa compreensao, a Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP buscara por meio
de sua politica de responsabilidade social atender as necessidades sociais da regidao na qual esta
inserida, definindo as estratégias para as relacdes com a sociedade, setor publico e privado e com
o mercado de trabalho.

A inclusao social ou o enfrentamento das desigualdades sociais, econdmicas e culturais, nao cabe
apenas as decisées governamentais e as politicas publicas, mas a sociedade e setores produtivos
sao chamados a essa reflexao.

As empresas e as organizacdes em qualquer segmento precisam estreitar sua comunicagdao com a
sociedade e principalmente com os clientes sobre seu posicionamento a respeito da responsabi-
lidade social, de forma a esclarecer os mecanismos que utiliza para se desenvolver sem prejuizos
ao seu meio.

As instituicoes de ensino também sao chamadas a essa reflexao, sendo a relagao estabelecida com
a sociedade, setor produtivo e mercadoldgico estratégica para sua atuagao como uma instituicao
que preza pela defesa do meio ambiente, preservacao dos bens artisticos e culturais da regiao
onde esta inserida.

Desse modo, a Faculdade elege as seguintes diretrizes politicas para sua responsabilidade social:

I. Comprometimento com a ética e cidadania, mobilizando sua comunidade académica (dis-
centes, docentes e funcionarios) a participarem de forma assidua do desenvolvimento local
e regional.

Il. Estreitamento das relagdes entre a comunidade, valorizando o didlogo e a ampliacao dos
vinculos de cooperacdo com os diferentes segmentos comunitarios, expressos por meio de
convénios e parcerias.

lll. Abertura de programas e elaboracao de projetos institucionais voltados para o acesso da
comunidade geral as suas instalacdes, se inserindo como um ponto de referéncia regional
para a realizacdo de eventos publicos e privados de interesse da coletividade.
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IV. Prestacao de servicos de extensao na area vocacional da Faculdade de Ciéncias da Saude
IGESP, estimulando o desenvolvimento e a difusao cultural, contribuindo com a educacao
ambiental e a preservacao do meio ambiente, bem como contribuindo com a promocao da
saude humana, e qualidade de vida das pessoas.

V. Estabelecimento de parcerias com prefeituras, empresas e ONGs para promover educagao
continuada, visando ao aprimoramento e atualizacao dos profissionais da saude da regiao.

VI. Realizacao de semanas, palestras, féruns, cursos de extensao e pdés-graduagao para trans-
feréncia de conhecimentos de relevancia social, impactando o desenvolvimento regional e
local.

VII. Criacdao de projetos interdisciplinares, com base em pesquisa de campo e propor acoes
com vistas a melhoria das condi¢des de vida dos moradores da regido.

A Faculdade de Ciéncias de Saude IGESP busca a exceléncia educacional e a melhoria continua,
tendo como foco o aluno, o desenvolvimento socioeconémico e a melhoria na qualidade de vida
da comunidade. Essa inter-relagcdao da Instituicao com a Comunidade, focada em principios éticos
e com responsabilidade social, contribui para o desenvolvimento da sua regidao de influéncia. A
Faculdade desenvolvera programas de atendimento e de inclusao Social para dar oportunidade
de uma formacao profissional de saude de exceléncia para alunos de classes menos favorecidas,
como:

I. Programa PROUNI: contemplando estudantes beneficiados pelo Programa Faculdade para
Todos - PROUNI.

Il. Programa FIES: fundo de financiamento estudantil.

lll. Oferecimento, mediante recursos préprios da Faculdade, de Bolsas a alunos matriculados
na instituicao, visando ao incentivo aos estudos e possibilitando o ingresso na carreira pro-
fissional.

IV. Incentivo a participacao dos alunos em atividades que possibilitem a complementacao da
aprendizagem, mediante o engajamento em Projetos de incentivo a aprendizagem.

V. Oferecimento, ao aluno bolsista, de atividades que possibilitem o seu crescimento pessoal
e profissional, estimulando o desenvolvimento de competéncias e habilidades voltadas para
o mundo do trabalho e da pesquisa.

18. Politicas de Inclusao Social

A inclusao social é movida pelo principio de cidadania e dever social. As politicas publicas se dis-
poem a eliminar a exclusao, transformando o meio (pessoas), implantando acdes de protecao so-
cial, emancipacao, desenvolvimento cultural, social, educacional e econémico. Porém, o processo
de inclusao social, precisa da contribuicao dos outros setores. As instituicdes de ensino possuem
requisitos essenciais para essa contribuicao.

O Municipio de Sao Paulo, assim como a grande Sao Paulo, apresenta uma populacdao que se
caracteriza pela necessidade de acesso a programas de atendimento preventivo da saude e bem
-estar social.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP, seguindo sua vocacao em atuar especificamente na area
de saude, e por meio dos seus cursos atendera a essa comunidade criando programas que envol-
vam os estudantes e os profissionais no atendimento das necessidades basicas de saluide e preven-
¢ao, como campanhas de vacinacgao, controle de pressao arterial, diabetes, natalidade, obesidade
e outros.

As diretrizes politicas a serem seguidas pelos cursos da Faculdade na promocdo da inclusao social
estdo assim definidas:
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I. Atendimento das pessoas com maior caréncia de acesso aos servi¢cos de saude.

Il. Disponibilizacdao de recursos e mecanismos para o cumprimento dos programas de inclusao
social, delineados nos projetos pedagogicos dos cursos.

lll. Integracao com a comunidade e com a sociedade de forma a viabilizar uma comunicacao
efetiva sobre os problemas enfrentados pela populacao.

19. Politicas de Desenvolvimento Economico e Social da Regiao

Para se compreender o desenvolvimento econémico e social de uma regiao é preciso estar alinhado
com as politicas publicas e com o crescimento do setor produtivo e com o mercado de trabalho.

A economia brasileira tem passado nos ultimos anos por uma forte crise, evidenciada com cresci-
mentos negativos do PIB em 2015 e 2016. O estado Sao Paulo também nao foi diferente, registrando
queda vertiginosa no crescimento. Os impactos desse resfriamento do mercado comeg¢am com a
queda nas vendas das empresas, passando para a estagnacao da cadeia produtiva, desemprego de
trabalhadores e finalizando com aumento da linha de pobreza, violéncia e desigualdade social.

Segundo o Conselho Desenvolvimento Econémico e Social (CDES), um dos principais problemas
do pais é a “extrema desigualdade social, inclusive de género e raca, com crescente concentragao
de renda e riqueza, parcela significativa da populagao vivendo na pobreza e miséria, diminuicao da
mobilidade social”.

A contrapartida esta em transformar o pais em uma sociedade mais igualitaria, com acesso a renda
e ariqueza, com um equilibrio entre as regides e capacidade para gerir de forma sustentavel os re-
cursos naturais.

Ciente dessa realidade e da importancia do papel das instituicdes geradoras e disseminadoras de
conhecimento no empoderamento dos individuos, grupos sociais e nagdes, a Faculdade de Ciéncias
da Saude IGESP assume o compromisso de ser parte constitutiva do desenvolvimento social e eco-
némico do Estado, de modo particular, dos municipios da grande Sao Paulo.

Dada sua condicao de instituicao de ensino superior, sua atuacao na direcao do acima exposto, da-
se por meio da producao e socializacao do conhecimento em varias areas de interesse da comuni-
dade local e estadual, desenvolvimento de tecnologias e inovacgao, criatividade e responsabilidade
na prestacao de servicos educacionais de qualidade.

As principais a¢oes institucionais voltadas a contribuir para o desenvolvimento social serdao mate-
rializadas por meio de programas, projetos e atividades de extensao. Na dimensao do desenvol-
vimento econémico, a Faculdade estimulara a existéncia de articulacdes e interagdes com o setor
produtivo local e estadual, na identificacdo de suas demandas e, em consequéncia, na busca e apre-
sentacao de solucdes. Nessa mesma perspectiva, acredita que a qualidade da formacao que sera
ofertada em seus cursos, é o meio que os estudantes, ao concluirem os estudos, poderao ingressar
mais bem preparados no mundo do trabalho e, assim, serem agentes que poderao contribuir para
o desenvolvimento econdmico, em suas areas especificas de formacao

As principais politicas que integram os compromissos da instituicao com o desenvolvimento eco-
ndémico e social sao:

I. Promocao do alinhamento entre as necessidades de Sao Paulo, o desenvolvimento social, o
desenvolvimento econdmico e as capacidades e possibilidades da Faculdade.

Il. Fomento da reflexao fundamentada no conhecimento adquirido dentro do ambiente acadé-
mico que busque a interacao permanente e sistematica com a realidade social.

lll. Estabelecimento de parcerias com o setor publico e privado para realizar projetos, progra-
mas e agdes que conscientize a populacao sobre a importancia da preservagao dos recursos
naturais.
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IV. Levantamento do conhecimento da populacao sobre os programas preventivos da saude
e qualidade de vida.

V. Implantacao de programas, projetos e a¢oes planejadas de responsabilidade social e de
sustentabilidade, tanto por meio de iniciativas institucionais quanto pelas atividades acadé-
micas e de extensao.

VI. Estimulo e promocao da articulacao da Instituicao com érgaos de desenvolvimento eco-
noémico e social do Estado e da cidade de Sao Paulo.

VII. Oferta de formacgao orientada para o mundo do trabalho visando a insercao dos egressos
e comprometidos com a melhora do meio em que vivem.

VIII. Atuagdao com foco na aplicabilidade e no estimulo a experiéncias praticas.

IX. Desenvolvimento de a¢des de extensao e de investigacdo tecnoldgica e cientifica que
contribuam para o desenvolvimento econdmico e social da sua regiao de abrangéncia.

20. Politicas para a Educacao em Direitos Humanos

O Brasil vem melhorando sua performance no atendimento dos direitos humanos, a Constituicao
da Republica Federativa do Brasil de 1988 representou uma grande conquista para a Na¢ao na
definicao dos direitos dos cidaddos. Sua promulgacao pela Assembleia Constituinte ja registra no
preambulo sua finalidade maior:

“N6s, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar
o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o
bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supre-
mos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a
solucao pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protecao de Deus,
a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL”

O avanc¢o na conquista dos direitos humanos realizou-se também com a intencao do governo em
implantar politicas direcionadas, que promovessem a for¢a necessaria para o desenvolvimento de
acdes na sociedade, garantindo sua legalidade, como também, por meio do Programa Nacional
de Direitos Humanos, em sintonia com as politicas internacionais que ha 6 décadas se encontram
institucionalizadas pela ONU, iniciadas com a Declaracao Universal dos Direitos Humanos de 1948.

O Plano Nacional de Educa¢dao em Direitos Humanos teve seu processo iniciado em 2003 e apos
inumeros debates e encontros com representacdes da sociedade civil e do governo e exposto a
consulta publica em sua versao preliminar, culminou em uma proposta transformada em politica
publica que abrange de um lado a consolidacdo de uma proposta de projeto de sociedade base-
ada nos principios da democracia, cidadania e justica social, e de outro, reforca a construcao de
uma cultura de direitos humanos, entendida como um processo a ser apreendido e vivenciado na
perspectiva da cidadania ativa.

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP possui dentre seus propositos a Educacao em Direitos
Humanos, que integra sua filosofia institucional, sendo registrada em seus maiores documentos
oficiais, este PDI e o Projeto Politico-Pedagdgico Institucional- PPI, bem como demais documen-
tos norteadores das atividades da Instituicao.

O PDI e o PPI traduzem a politica institucional de Educacao em Direitos Humanos, tendo como
base o Plano Nacional de Educagao em Direitos Humanos, acrescentado pelas Diretrizes Nacionais
para Educacao em Direitos Humanos, representados pela Resolu¢ao CNE n° 1/2012 e Parecer CNE/
CP n° 8/2012.
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Neste sentido, registra-se neste PDI, como também no PPI, os propésitos relativos a educacgao
dos direitos humanos elegidos pela Faculdade, estando os mesmos contemplados nos seguintes
indicadores:

I. Principios institucionais.

Il. Valores institucionais.

lll. Objetivos da Faculdade.

IV. Metas e a¢des do PDI.

V. Perfil do Egresso da Faculdade.

VL. Diretrizes inerentes as politicas de ensino, iniciacao cientifica e extensao.

A politica de gestdao da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP possui forte direcionamento para
construir com suas equipes de colaboradores, docentes e técnico-administrativos, uma relacao de
incentivo, qualificacao e reciprocidade que contribua para o desenvolvimento de competéncias
além das técnicas, mas também voltadas aos direitos humanos, entendendo que pela educacao
e vivéncia é possivel desenvolver a cultura necessaria para interferir e promover modificacées na
sociedade e na valorizacao dos direitos humanos.

21. Comunicacao da IES com a Comunidade Externa

A busca por acdes de comunicacao adequadas torna-se fundamental para o crescimento da IES.
Estratégias bem estruturadas permitirao fortalecer aimagem da Instituicao, aumentar a credibili-
dade e o reconhecimento pela marca perante o publico externo e opiniao publica.

E sabido que a auséncia de comunicacdo ou mesmo a troca de informacées, de forma incorreta,
pode comprometer uma Instituicdo em todos os seus segmentos. Desta forma, a comunicagao
€ um processo estratégico e essencial para o bom andamento de suas atividades e o sucesso no
alcance de suas metas.

A responsabilidade do desenvolvimento do plano de comunica¢do anual e sua execucdo ficara a
cargo da Diretoria de Marketing. A Faculdade utilizara os seguintes meios para o desdobramento
de sua comunicagao externa:

I. Portal Eletrénico Institucional.

Il. E-mail marketing e boletins.

lll. Call Center: ativacao por telefone.
IV. Disparo de SMS.

V. Eventos na propria IES ou nas organizacoes externas, incluindo colégios, ONGs, Hospitais
etc.

VI. Material publicitario: cartazes, banners e folhetos.
VII. Midias Online: Facebook, Google, Uol etc.
VIII. Midias Offline: televisao, radio, jornais e revistas.
IX. Plataformas de atendimento: telefone e chat.
X. Ouvidoria.
XI. Manuais.
XIl. Quadro de aviso.
XIll. Atos normativos.
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22, Comunicacao da IES com a Comunidade Interna

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP preza e sempre prezara pela transparéncia das informa-
¢Oes académicas e administrativas em seu relacionamento com seus colaboradores e estruturara
diversos canais para realizar essa integragao.

A Faculdade disponibilizara, por esses meios de comunicagao, acesso a todas as informacodes re-
lativas a resultados das avaliagdes de cursos, avaliagdes institucionais, divulgacao de autoavalia-
¢oes, divulgacao de cursos de graduagao, pés-graduacao, projetos de extensao, iniciacao cientifi-
ca, projetos sociais, beneficios, treinamentos, eventos, entre outros.

Destinada a cada publico especifico, segundo categoria de interesses, a Diretoria de Marketing
farad uso de metodologia adequada e eficiente para transferir informagdes importantes, principal-
mente para docentes, corpo técnico-administrativo e corpo discente, utilizando-se dos seguintes
meios:

I. Portal Eletrénico Institucional.
Il. E-mail corporativo.

lll. Midias Online: Facebook.

IV. Quadro de avisos.

V. Cartazes.

VL. Boletim informativo.

VIL. Intranet.

VIIl. Comunicados internos.

IX. Atos normativos.

X. Campanhas internas.

23. Acompanhamento e Avaliacao do Planejamento e Execucao do Traba-
lho Docente

O trabalho docente sera orientado pelo Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), sendo planejado em
conjunto com o Coordenador de Curso e executado pelos professores por meio de suas aulas e
atividades didatico-pedagdgicas.

As Coordenacoes de Curso acompanharao e avaliarao a atividade docente através de registros
académicos quanto ao cumprimento de programa e consecuc¢ao dos objetivos propostos em con-
sonancia com a proposta da avaliacao institucional, considerando:

I. Plano de curso, no qual o professor dimensiona a carga horaria da disciplina, a ementa, os
objetivos, a metodologia e o cronograma, além das atividades extraclasse.

Il. Reunibes sistematicas sobre o Projeto Pedagdgico do Curso, para planejamento, avaliacao
e correcdes necessarias.

lll. Acompanhamento dos registros dos professores.

IV. Acompanhamento por parte dos Colegiados de Cursos sobre aspectos como assiduidade
e frequéncia, entrega de planejamento e avaliagdes, entre outros.

V. Verificacao da avaliacao discente para correcdes de atividades.

VI. Avaliacao docente feita pelos alunos, pelos coordenadores e pelos funcionarios de apoio
ao professor.
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Ao final de cada disciplina ministrada, sera aplicado um questionario de avaliacdo a ser respon-
dido pelos alunos acerca da programacao da disciplina, do desenvolvimento da mesma e do de-
sempenho didatico-pedagdgico do professor.

No inicio de cada semestre letivo havera a semana do planejamento pedagdgico dos cursos, en-
volvendo a Pro-Reitoria Académica, Coordenagdes de Cursos e o corpo docente.

Além desses procedimentos, o acompanhamento e a avaliacao do trabalho docente serao tam-
bém supervisionados com o auxilio do Nucleo Docente Estruturante (NDE). E ao fim de cada ano
letivo, o trabalho do corpo docente sera avaliado também dentro do procedimento da Comissao
Propria de Avaliagcao (CPA).

24. Politicas de Atendimento aos Discentes
24.1 Formas de Acesso

O Processo Seletivo de Admissao para alunos de cursos de graduacao sera aberto a todos aqueles
qgue tenham finalizado o Ensino Médio ou equivalente. O processo de selecao tem o objetivo de
avaliar a formacgao basica legal, permitindo classificar os alunos dentro do limite das vagas ofere-
cidas.

As normas do Processo Seletivo serdo estabelecidas em edital préprio, do qual constam os cursos
oferecidos com suas respectivas vagas, turnos, periodo de inscricdao, documentag¢ao para matricu-
la, critérios de selecao e classificacdo, desempate e todas as outras informagdes necessarias para
dar transparéncia aos interessados.

Embora o processo seletivo esteja no planejamento como o principal mecanismo de ingresso nos
cursos de graduacao, outras formas de acesso estdo previstas, tais como:

I. Transferéncia interna.

Il. Portadores de diploma de nivel superior.
lll. Transferéncia externa.

IV. Transferéncia externa com PROUNI.

V. PROUNI - Programa Faculdade para Todos.
VI. Transferéncia externa com FIES;

VII. FIES - (Financiamento Estudantil).

O Reitor designara a Comissao do Processo Seletivo, cuja responsabilidade sera coordenar a reali-
zacao do Processo de Selecao em todas as suas fases, respeitando as normas do edital e as normas
complementares proprias da Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP e a legislacao vigente.

Nos cursos de pds-graduacao lato sensu poderao inscrever-se e participar de processo seletivo os
candidatos portadores de diploma de curso superior. O processo seletivo para os cursos é feito com
base em critérios previamente definidos no projeto pedagdgico do curso, bem como no regulamen-
to especifico, aprovados pelas instancias competentes e divulgados pela Pré-Reitoria Académica. A
selecao pode conter o processo de andlise de documentacao, prova, entrevista, carta de referéncia
ou outros mecanismos, previstos no projeto do curso.

24.2 Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro
» Apoio pedagadgico

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP desenvolverd o servico de apoio pedagdgico com o in-
tuito de oferecer ao aluno a oportunidade de um diadlogo individualizado e sigiloso acerca de suas
eventuais dificuldades de rendimento escolar, bem como orientagao para mudancas desejaveis de
atitude e/ou encaminhamento para tratamentos especializados que possam se fazer necessarios.
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« Apoio financeiro

A Faculdade implantard um Programa de Concessdao de Bolsas de Estudo destinadas aos estu-
dantes com interesse nos cursos oferecidos pela Instituicao. Para participacao nesse programa o
aluno deverd atender alguns requisitos relacionados a desempenho, aproveitamento, caréncia
econdmico-financeira e disponibilidade para atuar em projetos de interesse social apoiados pela
instituicao.

A Faculdade de Ciéncias da Saude disponibilizara as seguintes modalidades de bolsas de estudo:

I - Reembolsavel: esta modalidade compreende a concessdao de uma reducao da anuidade, que
podera atingir até 50% do valor original e que sera reembolsada a Instituicao pelo aluno compro-
vadamente carente a partir do primeiro més subsequente ao da sua colagao de grau. O reembolso
serd efetuado em parcelas cujo nimero serd equivalente ao de meses de concessao do beneficio.

Il - Desconto: importara num abatimento no valor da mensalidade vigente, sujeito ao fiel cum-
primento de todas as disposicoes aplicaveis ao caso, em percentual a ser fixado. Esta modalidade
subdivide-se nas seguintes categorias:

a) Bolsa Familiar, concedida exclusivamente em caso de matricula de irmaos, pais, filhos e conju-
ges.

b) Bolsas de Desenvolvimento Académico, destinadas alunos participantes de programas de Ini-
ciacao Cientifica, de Monitoria e projetos de Extensao Universitaria.

¢) Bolsas Convénio Empresarial, concedida para estudantes que efetuem o pagamento, nas datas
pré-estabelecidas e tenham vinculo com empresas e 6rgaos publicos, com os quais tem parceria
e se encarregam de encaminhar a lista de clientes e/ou colaboradores.

« Programas Governamentais de apoio ao estudante:

A Faculdade fard adesdo aos programas FIES e PROUNI, com o fim de proporcionar aos seus alunos
0 necessario apoio financeiro para o pagamento das mensalidades escolares, visando a fixacao de
alunos com menor poder aquisitivo e em risco de evasao.

24.3 Estimulos a Permanéncia: Programa de Nivelamento

A Faculdade criara programas voltados ao estimulo a permanéncia de seus alunos, visando a re-
ducdo dos indices de evasado. Tais mecanismos compreendem desde medidas de nivelamento e
reforco de conteudos até acdes de atendimento pedagdgico e extraclasse.

Para alunos ingressantes, o projeto pedagdgico de cada curso tera a previsao de adoc¢ao de me-
didas para nivelamento e reforco de conteddos adquiridos até o Ensino Médio com reconhecidas
deficiéncias, especialmente nas dreas de Lingua Portuguesa, Matematica e Informatica.

O programa de Atendimento Pedagogico ao Discente atuara na orientagao académica no que diz
a respeito a vida escolar do aluno, interessando-se por aspectos como desempenho, avaliagao,
trabalhos, provas e frequéncia, além de servir como atendimento especifico para orientar o corpo
discente no que diz respeito a problemas de aprendizagem. Este atendimento sera realizado tanto
pelos coordenadores de curso como pelos professores, em horarios disponibilizados para este fim.

Finalmente, as agdes de atendimento extraclasse aos alunos serao realizadas pelos coordenadores
de curso, pelos professores em regime de trabalho de tempo integral e tempo parcial, com jorna-
da semanal especifica para este fim.

24.4 Organizacao Estudantil

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP assegurara a livre iniciativa para organizacao estudantil
em seu campus, também incentivara a organizacao de representacoes de estudantes por curso e
disponibilizara assessoramento académico e administrativo para auxiliar a organizagao das repre-
senta¢des dos estudantes.
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Nao havera na estrutura fisica IES local exclusivamente designado para sediar Centros Académi-
cos, Diretoérios ou Atléticas, entretanto, a faculdade colocara a disposicdo sua infraestrutura de
apoio para a realizacdo de reunides, seminarios, ciclos de debates, conferéncias, além de recursos
de informatica, moveis e utensilios necessarios ao atendimento da gestao estudantil.

24.5 Acompanhamento dos Egressos

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP tem como proposta uma linha permanente de estudos
e analises sobre seus egressos, objetivando, entre outros, avaliar a qualidade do ensino e adequa-
¢ao dos seus curriculos.

Esse projeto contempla mecanismos para a criacdo de uma base de dados com informacodes atua-
lizadas dos egressos, como: empresa empregadora, cargo, posicao no organograma, faixa salarial,
tempo de funcao, entre outras informacoes.

Além disso, a Instituicdo oferecera programas de educacao continuada voltados para os egressos,
que tém por objetivo a constante atualizacao dos seus ex-alunos e a manutencao do relaciona-
mento entre egresso e IES. Nesse sentido, serao realizados seminarios e outros eventos congéne-
res, cursos de curta duracao e de especializacao, elaborados de acordo com os interesses profis-
sionais dos egressos.

Para o acompanhamento dos egressos serao adotadas as seguintes acoes:
I. Manter a organizacao do cadastro de ex-alunos.

Il. Oferecer cursos de educagdo continuada, tais como aperfeicoamento, extensao e pds-gra-
duacao (lato sensu).

lll. Oportunizar a participacao dos egressos nas Jornadas Académicas da Instituicao.

IV. Criar pagina na Internet destinada aos ex-alunos com diversas aplica¢des: divulgacao de
trabalhos, eventos, mensagens etc.

V. Estimular a associacao dos ex-alunos.
VL. Estimular a participagdao nos eventos sociais, culturais e esportivos da Faculdade.

VII. Criar via o site institucional, um banco de dados para cadastro e acompanhamento dos
egressos.

VIII. Estimular a permanéncia na IES e a oportunidade de atuacao.
24.6 Atuacao dos Egressos no Ambiente Socioeconémico

A Faculdade tem a expectativa que seus egressos estejam presentes nas mais diversas organi-
zagOes de Sao Paulo e Brasil, visto as condi¢cdes formativas que lhes serao oferecidas. Espera-se
também que esses profissionais atuem de forma responsavel e que ocupam posicao de destaque
no mercado, principalmente em cargos de lideranca, contribuindo para o desenvolvimento socio-
econdmico local, regional, nacional e até internacional.

A Faculdade também tem em seus planos fornecer mao de obra qualificada e capacitada para a
propria IES e para as outras empresas do grupo, incorporando egressos aos quadros técnicos e
docentes.

A Instituicao trabalhard também para que seus egressos se mantenham complementando seus
estudos na Faculdade, seja em cursos livres, extensao ou pds-graduacgao.

Com a criagao do banco de dados dos egressos e aplicacao dos questionarios de avaliacao, a Fa-
culdade tera a possibilidade de acompanhar o profissional e a insercao desses egressos no mer-
cado de trabalho. Além disso, permitira a avaliacao da eficacia dos servicos educacionais promo-
vidos pela Instituicao, a adequacao das matrizes curriculares as demandas sociais e econdmicas
regionais e nacional, bem como o acompanhamento de seus egressos no mundo do trabalho.
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24.7 Ouvidoria

A Ouvidoria é um setor de apoio suplementar, conforme projetado em seu Organograma Institu-
cional, da Faculdade de Ciéncias de Saude IGESP e objetiva ser um canal ativo de comunicacgao
entre a comunidade - académica ou externa - e as instancias administrativas da IES. Este 6rgao tem
a pretensao de agilizar a administracdo e aperfeicoar a democracia. A Faculdade entende que a Ou-
vidoria deve atuar com base nos principios éticos e normativos da Instituicao e seus objetivos sao:

I. Assegurar a participag¢ao da comunidade na Instituicao, para promover a melhoria das ativi-
dades desenvolvidas.

Il. Reunir informacdes sobre diversos aspectos da Faculdade, com o fim de subsidiar o planeja-
mento institucional.

lll. Favorecer a construgao de uma nova cultura solidaria e interativa entre os colaboradores da
faculdade no aperfeicoamento, melhoria e planejamento dos processos académicos e admi-
nistrativos.

IV. Trabalhar em sinergia com a autoavaliacao institucional, aprimorando e sugerindo agbes de
gestao académica, funcional e administrativa.

As solicitacoes, sugestdes e manifestacdes recebidas pela Ouvidoria serao tratadas com rigor, cri-
tério e sigilo sobre as fontes. A disseminacao das informacdes, solucoes e resolucdes decorrentes
desse trabalho serao encaminhadas aos interessados em tempo habil, sem prejuizos ou danos a
qualquer uma das partes.

A ouvidoria trabalhara de forma personalizada, transparente, objetiva e isenta, assegurando o sigilo
absoluto como forma de preservar a identidade do manifestante.

Serd instituido um regulamento préprio e um cronograma anual para esse setor, de forma que sua
organizacao possa gerar um fluxo de processos. A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP planeja
que desde o inicio das demandas até a solugcao das mesmas, o acompanhamento seja realizado por
um profissional habilitado para esse fim.

As manifestacdes poderao ser realizadas no local ou via eletrénica constante na pagina da Facul-
dade. O acompanhamento de todas as manifestacoes e resolucdes destas demandas, permitirad a
geracao de relatérios que posteriormente serao avaliados por um grupo competente, para que Fa-
culdade promova a melhoria continua de seus servicos.

24.8 Registros Académicos

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP reserva para a Secretaria Geral a responsabilidade de ope-
racionalizar o controle dos registros académicos mediados por software especifico que integrado
com os demais sistemas da instituicdo como, tesouraria e biblioteca, facilitarao a gestdo da vida
académica dos alunos da Instituicao. O Software S.A., que fara todo o controle da Instituicao, foi
detalhado em capitulo anterior neste PDI.

Destaca-se entre as atividades essenciais desse setor a organizacao e preservagao dos documentos
gue comprovam o histérico escolar dos estudantes, garantindo que a qualquer momento esses po-
derdo ser recuperados e consultados.

24.9 Programas de Apoio a Realizacao de Eventos Internos, Externos e a Producao Discente

A Faculdade de Ciéncias da Saude IGESP tem a expectativa de realizar anualmente diversos eventos
internos e externos com objetivo de proporcionar aos alunos experiéncias extracurriculares, para
isso serdo realizados frequentemente eventos académicos internos como: Palestras, Minicursos,
Mesa Redonda e oficinas.

Todos os eventos realizados, seja interno ou externo, contardao com a presenca de discentes, tanto
no auxilio a organiza¢ao do evento, quanto na participagao. Além de adquirir uma experiéncia ex-
tracurricular o aluno ainda pode obter carga hordria necessaria para a sua formacao.
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